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VORAB: DANKE!

54 Familienbildnerinnen und Familienbildner in Nordrhein-Westfalen sind 2014 der Einladung gefolgt, gemein-
sam das Arbeitsfeld der Familienbildung zu beschreiben. Was kann Familienbildung? Was leistet sie? Welche
Merkmale und Methoden kennzeichnen ihre Arbeit und Angebote an den 154 Standorten der Familienbildung
in NRW? Welche Rahmenbedingungen braucht sie? In der vorliegenden Broschiire zeigen die Fachleute der
Familienbildung die Leistungen und Starken, benennen Effekte ihrer Arbeit und formulieren Voraussetzungen

der gesellschaftlich notwendigen Weiterentwicklung des Arbeitsbereiches.

Bedarfsgerechte Grundstrukturen, Planungssicherheit, Angebotsférderung, Ressourcen fir die vielféltige
Netzwerkarbeit oder die Bindung von Fachpersonal standen auf der Tagesordnung von Workshops und
15 Arbeitsgruppentreffen. Mit Impulsen, Texten, Diskussionsbeitragen und der Workshop-Teilnahme bringen
die Familienbildnerinnen und Familienbildner der Familienbildung in NRW die Zukunftsdiskussion entschei-

dend voran. Danke! Ihre Impulse und Texte sind Grundlage der vorliegenden Bestandsaufnahme.

Die Mitglieder der Steuerungsgruppe
des Innovationsprojektes der Landesarbeitsgemeinschaften
der Familienbildung in NRW
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FAMILIENBILDUNG IST:
EIN GRUNDRECHT FUR ALLE

Die Einrichtungen der Familienbildung in NRW arbeiten mitten in der Gesellschaft. Sie sind gemeinwohl-
orientiert, gesetzlich anerkannt und zertifiziert, Teil der gesellschaftlichen Realitdat und ihrer Entwicklungen
- und werden von diesen sowie den 6konomisch und politisch gesetzten Rahmenbedingungen beeinflusst.
Wenn der Zusammenschluss der anerkannten Familienbildungseinrichtungen nachfolgend verkirzt als
»Familienbildung« bezeichnet wird, so liegt das vor allem an der besonderen Vielfalt dieser Einrichtungen. Sie
sind in kommunaler, kirchlicher, wohlfahrtsverbandlicher bzw. freier Tragerschaft. Sie unterscheiden sich in der
Ausrichtung auf die jeweils vorgefundene Zielgruppe im nahen Sozialraum. Daran ankniipfend sind methodi-
sche oder inhaltliche Varianten im Gesamtbild von Familienbildung in NRW erkennbar. Gemeinsam ist den in
den Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in NRW zusammengeschlossenen Einrichtungen ihr
Selbstverstandnis: Sie sind Impulsgeber und Gestalter fiir individuelle und gesellschaftliche Entwicklungen.
Sie betrachten ihren Adressaten »Familie« als die Keimzelle unserer Gesellschaft, die den Rahmen fiir das
Aufwachsen der jiingeren Generationen bietet. Dabei stehen die Bezlige »in« und die Auseinandersetzungen
»mit« der Gesellschaft ebenso im Fokus wie die personlichen Entwicklungen und Interaktionen der einzelnen
Familienmitglieder selbst. Mit ihrer umfanglichen Sicht auf »Care«-Beziehungen zwischen Menschen und
ihrer ganzheitlichen biografischen Sicht auf Bildung und Lebensgestaltung geht Familienbildung in der Praxis
weit Uber den Fokus von Erziehungsarbeit durch »die Eltern« und Erziehungsphasen familidrer Systeme »mit

minderjahrigen Kindern« hinaus.



Familienbildung in NRW | Ein starker Bliindnispartner fiir Familien in Nordrhein-Westfalen

Familienbildung versteht sich als lebensbegleitendes Unterstiitzungssystem »von der Wiege bis zur Bahre«.
Alltagsbewaltigung, Bindungs- und Beziehungsfragen, persdnliche Orientierung, Bildung in und auBlerhalb
formaler Konzepte und Strukturen werden in den Blick genommen. Aktuelle und vorsorgende Kompetenzbil-
dung, Teilhabe und demokratisches Engagement, Erziehung in Familie und Institutionen, Geschlechter- und
Generationsprozesse, Sozialraumentwicklung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Integration und Diversitat,
Pflege, Gesundheit, Medien und Leben im Alter sind weitere Themenbereiche. Als System verstanden steht
diese Umfédnglichkeit nicht nur hinter jedem einzelnen Kontakt, hinter jedem Angebot der Familienbildung, sie
pragt gleichermallen auch die als »Familienbildner/-innen« handelnden Menschen selbst. Diese weit Giber das
Einzelangebot hinausreichende fachliche, kommunikative und menschliche Professionalitdt und Haltung ist
Ausdruck vielfdltiger interaktiver Prozesse mit einer kontinuierlichen Selbst-Lerner-Disposition, die sich auch

in der Prozessoffenheit und Dialogorientierung der Familienbildung widerspiegeln.

Der folgende Text zeigt das Selbstverstandnis von Familienbildung’, beschreibt die Wirk-
samkeit und die Rahmenbedingungen.

Familienbildung versteht sich als professionelle unterstiitzende Leistung mit der gesellschaftspolitischen Ziel-
setzung, Familien ein »gutes Leben« zu ermdglichen. Sie unterstitzt und begleitet Familie als Lebensform, in
der Menschen flireinander Verantwortung libernehmen und flireinander sorgen. Sie verfolgt einen zukunfts-
gerichteten und an den Starken und Kompetenzen von Familien orientierten systemischen Ansatz und wirkt
dort, wo Familie anzutreffen ist. Familienbildung ist ein gemeinwohlorientiertes, nichtstaatliches System im
Non-Profit-Bereich. Sie unterstiitzt und ergdnzt in konstruktiver wie kritischer Form die Familienpolitik des
Staates und des Bundeslandes als Hauptverantwortlicher fiir die positiven Lebensbedingungen von Familien.
Familie ist ein grundlegender Bestandteil der Gesellschaft. Sie wird unterschiedlich gelebt und veréndert sich
auch im Verlauf von Biografien. Familie ist hinsichtlich ihrer Rolle, der an sie gestellten Anspriiche und der
ihr gewahrten offentlichen Unterstiitzung vielfdltigen Veranderungen unterworfen. Dies eroffnet Familien
einerseits Perspektiven und Spielrdume, stellt sie andererseits vor neue Herausforderungen und fiihrt damit
auch zu Verunsicherungen. Orientierung in komplexen Wertesystemen, eine gelingende Gestaltung von ver-
lasslichen Beziehungsstrukturen, beruflich bedingte Flexibilitats- und Mobilitatsanforderungen, Bewaltigung

von Krisen, schwere Erkrankung oder Tod (eines Angehdorigen), Trennung, Arbeitslosigkeit, familidare Sorge

1 Die nach Weiterbildungsgesetz NRW anerkannten Einrichtungen der Familienbildung sind in NRW in folgenden
Landesarbeitsgemeinschaften organisiert:
—  Arbeitsgemeinschaft Evangelische Familienbildung Westfalen und Lippe
— Landesarbeitsgemeinschaft Evangelischer Familienbildungsstatten und -werke im Rheinland
— Kommunale Familienbildung NRW
— DRK-Landesarbeitsgemeinschaft Familienbildung NRW
— Landesarbeitsgemeinschaft fiir katholische Erwachsenen- und Familienbildung in NRW e.V.
— Landesarbeitsgemeinschaft der Familienbildungsstatten im Paritatischen NRW
— Landesarbeitsgemeinschaft Familien- und Weiterbildung der Arbeiterwohlfahrt in NRW
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um benachteiligte, pflegebediirftige oder behinderte Familienmitglieder sind hier nur einige Beispiele. Die
Angebote der Familienbildung greifen die jeweiligen Lebenssituationen auf und berticksichtigen die unter-
schiedlichen sozialen Milieus. Diesem Selbstverstandnis entsprechend férdern sie Austausch und Reflexion,

Selbstlern- und Selbsthilfeprozesse, sind vielfaltig, visionar und inklusiv.

Familienbildung ist ein Grundrecht fiir alle

Familienbildung ist ein gesellschaftspolitisches Handlungsfeld, das kontinuierlich und flexibel auf die Heraus-
forderungen und Chancen der sich stetig wandelnden gesellschaftlichen Rahmenbedingungen fiir das Zu-
sammenleben in Familien ausgerichtet ist. Die Bezlige im SGB VIII und im Weiterbildungsgesetz NRW doku-

mentieren die 6ffentliche Verantwortung zur Umsetzung dieses Anspruchs.

In der Begleitung und Gestaltung von Entwicklungsprozessen von Menschen in familidren Kontexten, von
erziehungsrelevanten Personen, von Bildungs- und Erziehungsinstitutionen und ihren Ubergingen, von
offentlichen und politischen Bildern und Rahmenbedingungen verbindet Familienbildung stédndig Herkunft,
Gegenwart und Zukunft der Menschen zu Alltagskompetenzen mit Orientierung auf ein »gutes Leben«fiir alle

Erwachsenen und Kinder.

Die lebenslagenbezogene Sicht auf Bildung

Das ganzheitliche Selbstverstandnis (Bildung fir alle) und der vom Menschen ausgehende innovative, ressour-
cenorientierte Bildungsbegriff driicken sich in einer allseitigen »Zielgruppen«-Orientierung und einem um-
fanglichen Themenkanon sowie in einem personlichen Umgang und einer fachlichen Haltung aus, in denen
die einzelnen Menschen als subjektive Akteure und Konstrukteure ihres Lebens, ihrer Entwicklung (auch Bil-
dung/Weiterbildung) und der Gestaltung ihres Zusammenlebens begriffen werden. Hierbei schafft Familien-
bildung auch Lernraume fiir Menschen, die negative Erfahrungen in Regel(schul)systemen gemacht haben.
Sie bericksichtigt unterschiedliche Bildungskulturen im Kontext der jeweiligen Lebenszusammenhange. Die
verfligbaren Handlungsmadglichkeiten sollen zu einer autonomen Lebensfiihrung in sozialen Zusammenhan-

gen optimiert und mit weiteren zu Resilienz-Ressourcen ausgebildet werden.

In Kooperationen mit vielfdltigen Netzwerkpartnern erweitert Familienbildung fortschreitend ihre Zugange zu
unterschiedlichen Lebensraumen und sucht dabei als lernende Organisation, ihre Fachlichkeit, ihren Adressa-

tenbezug und ihre Wirksamkeit zu erhohen.
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o Familienbildung steht fiir einen breiten ganzheitlichen Bildungsbegriff,
offene und gebundene Bildungsformen, informelles Lernen und Begegnungen
in Bildungsprozessen auf Augenhoéhe.

Alltagsbildung fur Familien

Die tagliche Neu-Konstruktion von Familie als sozialem Gefiige erfordert von allen Beteiligten in hohem MaRe
soziale und alltagspraktische Kompetenzen. Die Gestaltung der Beziehungen zwischen Erwachsenen und
ihren Kindern, die Erziehung und Versorgung, die Alltagsgestaltung sowie die Sicherstellung der materiellen
Lebensgrundlage von Familie durch Erwerbsarbeit oder auch Transferleistungen stellen vielfaltige und per-
manente Herausforderungen an die Akteure. Grundfahigkeiten wie Bindungsfahigkeit, Haushaltsfiihrung,
Gesundheitsflirsorge, Zeitmanagement oder Entwicklungsférderung werden hier benétigt. Die anerkannten
Einrichtungen der Familienbildung in NRW folgen mit ihren Angeboten dem sozialrdumlichen und aufsuchen-
den Ansatz des lebenslangen Lernens mit dem Schwerpunkt auf bestimmte Lebens- und Familiensituationen,
insbesondere Elternschaft. Im Rahmen der Familienbildungsarbeit kdnnen Eltern Kohdrenz, Werteorientierung
und die Aufarbeitung eigener Bildungs- und Lebensbiografien erwerben bzw. bewidltigen, ohne dabei auf
Autonomie und Freiwilligkeit verzichten zu mussen. Solche praventiven Unterstiitzungsangebote wirken

umso besser, je friiher von ihnen Gebrauch gemacht wird.

Familien leben in der Mitte einer technisierten und medialen Wissensgesellschaft. Erwachsene wie Kinder sind
dabei Teil und Teilnehmer/-innen der &ffentlichen Bildungseinrichtungen. Sie sollen dort eine Grundausstat-
tung an Wissen und Lerntechniken erhalten, mit der sie dann selbststandig ihr (Erwachsenen-)Leben gestalten
konnen. Allerdings arbeitet das Gesamtbildungssystem noch daran, Kindern ein individuelles, ganzheitliches

und chancengleiches Lernen unabhangig von der sozialen Herkunftspragung zu erméglichen.

Familien sehen sich immer wieder einzelnen Bereichen des Bildungs- und Ausbildungssystems mit eigenen
Logiken und Anforderungsprofilen gegentiber, denen sie »fiir sich und ihre Kinder« gerecht werden und deren
Ubergénge (Transitionen) sie zumeist allein bewerkstelligen sollen. Hier unterstiitzt Familienbildung. Sie ver-
sucht diese Lebensphasen vielfiltig zu begleiten und ladt Eltern ein, die Etappen und Ubergdnge gemeinsam

zu gestalten.

LEGENDE o Kernsatz Q Hinweis auf weiterfiihrene Informationen

0 Exkurs @ Erfolgreiche Beispiele aus der Praxis
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Familienbildung als Netzwerker in Sozialraumen

Die Gesellschaft ist gepragt von einer Vielfalt und Flexibilitat hinsichtlich unterschiedlicher Familien-Lebens-
Formen. Unterschiede betreffen nicht nur die Herkunft und Kultur der Bevélkerung und die sozio-kulturelle
Struktur der Sozialraume und Wohnquartiere. Auch die Kluft zwischen arm und reich, »in« und »out« sowie der
Zugang zu Bildung und anderen Ressourcen verdndern sich standig. Diese Priorisierung von Konkurrenzdenken
hat nachhaltigen Einfluss auf jeden einzelnen Menschen - nicht zuletzt in seiner Rolle in Familiensystemen.
Familienbildung greift all diese Entwicklungen in ihren Bildungsangeboten auf. Sie ist Lobbyistin fiir Familien
und leistet ihren Beitrag zu positiven Lebensbedingungen fiir Familien auf individueller und gesellschaftlicher

Ebene.

Familienbildung versucht, Menschen aus verschiedenen und unterschiedlichsten Lebenssituationen und
Kulturkreisen zusammenzubringen und den Reichtum der Vielfalt als konstruktive Triebkraft fiir Bildungs- und

Entwicklungsprozesse zu nutzen.

Die Einrichtungen der Familienbildung sind dabei auch auf unterschiedliche Bedarfe in landlichen und urba-
nen Regionen eingestellt und haben es sich zur Aufgabe gemacht, alle Bevélkerungsschichten zu erreichen.
Die MalBnahmen reichen von mobilen Angeboten in dezentralisierten Regionen bis hin zu kulturspezifischen
Aktivitaten fur schwer erreichbare Mitbirger/-innen in stadtischen Segregationsraumen. Immer neue Ideen
fur Angebotsformen sowie vielfaltige Kooperationen unterstiitzen diese Entwicklung. Familienbildung ist es

ein wichtiges Anliegen, Familienférderung als gesellschaftlichen Zukunftsfaktor zu starken.

0 Familienbildung ist von ihrem Selbstverstandnis, mit ihrem systemischen
Ansatz der Partizipation und Lerngelegenheiten und ihrer Expertise ein
geborener Netzwerkkoordinator im Sozialraum.

Rahmenbedingungen der Familienbildung in NRW

Mitihren Wurzeln in den beiden fachpolitischen Bereichen »Jugendhilfe« und »Weiterbildung« leistet Familien-

bildung einen wichtigen Beitrag zur Pravention und vor allem Partizipation.

Die gesetzlichen Grundlagen fir die Arbeit der Familienbildung sind insbesondere im Weiterbildungsgesetz
(WbG? NRW und dem Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG = SGB VIII) festgehalten. Diese Gesetze bieten

eine zuverldssige Grundlage fir die Ausrichtung und Entwicklung der Eltern- und Familienbildung in NRW.

2 WbG: https://www.schulministerium.nrw.de/docs/Recht/Weiterbildung/Weiterbildungsgesetz/WbG.pdf;
KJHG: http://www.sozialgesetzbuch-sgb.de/sgbviii/1.html, insbesondere: http://www.sozialgesetzbuch-sgb.de/sgbviii/16.html.
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Zusatzliche Rechtsquellen sind die Forderrichtlinien des Familienministeriums sowie der Handlungsleitfaden,

in dem die Kriterien fir die Forderung beschrieben sind.

Das WbG NRW bildet die Grundlage fiir die Anerkennung und Férderung von Einrichtungen der Erwachsenen-
und Familienbildung sowie fiir deren BildungsmalBnahmen, indem es das Recht auf Weiterbildung (§ 1) und
die Inhalte der Weiterbildung (§ 3) beschreibt. Darliber hinaus gibt es die Rahmendaten fiir die Organisation
der Weiterbildung vor (§ 8), indem es die Forderparameter (Stelle, Unterrichtsstunde, Teilnehmertag, durch-
schnittliche Teilnehmerzahl) festlegt. Fur die inhaltliche Bestimmung hinsichtlich der férderfahigen Ma3nah-
men der Eltern- und Familienbildung dient der § 11.2 WbG, in dem auch auf das KJHG verwiesen wird. Flr die

Bestimmung der Hohe der Forderung der Familienbildung ist im Wesentlichen der § 16 relevant.

Im KJHG ist der Gesamtkontext des Gesetzes, wie er in den §§ 1 und 80 beschrieben ist, fiir die Familienbildung
relevant. Im § 16 ist die Familienbildung genannt. Demnach sind die spezifischen Aufgaben »Angebote der
Familienbildung, die auf Bedurfnisse und Interessen sowie auf Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen
Lebenslagen und Erziehungssituationen eingehen, die Familie zur Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und
in Formen der Selbst- und Nachbarschaftshilfe besser befahigen sowie junge Menschen auf Ehe, Partnerschaft
und das Zusammenleben mit Kindern vorbereiten.« In den letzten Jahren neu hinzugekommen ist, dass in
Abs. 3 auf die »Friihen Hilfen« verwiesen wird. Familienbildung ist ein wichtiger Akteur in den auf kommunaler

Ebene aktiven Netzwerken der Friihen Hilfen.

Nach den gesetzlichen Bestimmungen haben die freien Trager der Weiterbildung und Jugendhilfe ein Recht
auf eine selbstdandige Lehrplangestaltung, die nach den Kriterien von WbG (§ 4.2, 3) und KJHG (SGB VIII, Artikel
1, § 3, 1) erfolgt. Diese Kriterien stecken den formalen und inhaltlichen Rahmen von Familienbildung ab. Kon-
krete Themenauswahl, Kurskonzepte, Methoden und Arbeitsformen sowie die allgemeine Werteorientierung

einer Einrichtung sind autonom.

In NRW stellen die Tradger der Familienbildung rund ein Viertel aller der nach dem WbG anerkannten Weiter-
bildungseinrichtungen und beziehen mit 14 Mio. Euro etwa ein Siebtel der hierfiir bereitgestellten gesetz-
lichen Fordermittel. Die Forderung des Landes bildet einen fundamentalen Teil der Gesamtfinanzierung fur
Eltern- und Familienbildung. Weitere notwendige Finanzierungsbausteine sind Stiftungsmittel, Spenden oder

Kollektenmittel.

Alle anerkannten Einrichtungen der Weiterbildung sind gefordert, ihr Bildungsangebot bedarfsorientiert zu
gestalten, teilnehmergerecht zu bewerben, sich auf dem Markt gegeniiber anderen Anbietern und Aktivitaten
zu behaupten und ihre Existenz und ihr Bestehen sicherzustellen. Drittmittel — vor allem Bundes-, Landes- und
kommunale Mittel - sind von den jeweiligen Haushaltslagen abhangig, was sie bedingt planbar macht und
nicht selten eine finanzielle »Risikobereitschaft« von den Tragern der Einrichtungen verlangt. Nur wenige Trager
haben die Moglichkeit, ihre Einrichtungen mit Eigenmitteln zu unterstiitzen. Somit steckt Familienbildung in

dem Dilemma, auf der einen Seite einen gesetzlichen und gesellschaftlich notwenigen Auftrag zu haben und
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auf der anderen Seite mit eng gefiihrten finanziellen Ressourcen haushalten zu miissen. Diese Situation bindet
viel personelle Kraft in den Einrichtungen. Der Aufwand fiir das stete Ausloten von Kosten und Refinanzierung
der Angebote sowie die finanzielle Sicherstellung der Gesamteinrichtung nehmen in gleichem Mal3e zu, wie
rasante gesellschaftliche Veranderungen eine hohe Reaktionsleistung von Familienbildung fordern. Trotzdem
gewabhrleisten alle anerkannten Familienbildungseinrichtungen in NRW eine hohe Quialitat ihrer Bildungsar-
beit, die seit Jahren liber anerkannte Qualitdtsmanagementsysteme zertifiziert ist. Regelmafige externe (Re-)
Zertifizierungen dokumentieren, dass sich Familienbildungseinrichtungen systematisch und kontinuierlich

fachlich weiterentwickeln und die Bedirfnisse ihrer Zielgruppen in den Mittelpunkt stellen.

Wirksamkeitsdialog, Gremien- und Lobbyarbeit

Familienbildung ist ein aktiver Teil der Bildungslandschaft(en) in NRW. Sie setzt Akzente fiir eine zukunftswei-
sende Familienpolitik. Dazu steht sie in einem standigen fachlichen Diskurs mit Politik, Verwaltung und Fach-
offentlichkeit auf Landes- und haufig auch auf kommunaler Ebene. Die sich standig wandelnden Bediirfnisse
und Herausforderungen fiir Familien in spezifischen Lebenslagen werden eingebracht und im Sinne einer
staatlichen Gesamtverantwortung wird nach Wegen gesucht, sie addquat zu begleiten und zu unterstitzen. Die
Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in NRW beteiligen sich autonom und gemeinsam an den
vorhandenen Strukturen im Bereich der Weiterbildung in NRW. Dies sind der Gesprachskreis fir Landesorgani-
sationen der Weiterbildung NRW, der Landesbeirat fiir Weiterbildung sowie die Regionalkonferenzen und die
Weiterbildungskonferenz. Dariiber hinaus haben sie eigene Diskussions- und Dialogstrukturen geschaffen, in
denen sie bei Aufrechterhaltung ihrer Eigenstandigkeit konsensfahige Positionen identifizieren, qualitativ wei-
terentwickeln und gemeinsam nach auf3en tragen. Dies sind neben der Politik insbesondere der Fachausschuss
Familienbildung im Rahmen der wohlfahrtsverbandlichen Strukturen in NRW und der Wirksamkeitsdialog mit
dem Familienministerium. Der offensive Umgang mit gesellschaftlichen Herausforderungen und der Wunsch
nach kontinuierlicher fachlicher Qualitatsentwicklung konkretisiert sich dabei in Innovationsprojekten, die
im Rahmen des Wirksamkeitsdialogs seit 2001 aufgelegt werden und deren Ergebnisse systematisch in alle

Familienbildungseinrichtungen in NRW implementiert sowie in die Fachoffentlichkeit transferiert werden.

o Das Selbstverstandnis und die Professionalitdt der Familienbildung
sollten zukiinftig in Ausbildung und Wissenschaft praxisorientiert starker
berlicksichtigt werden.

Der folgende Exkurs richtet den Blick auf die gemeinsamen Projekte, die u.a. die erfolgreiche Zusammenarbeit

der Landesarbeitsgemeinschaften Familienbildung in NRW kennzeichnen.

11
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INNOVATION IN DER FAMILIENBILDUNG -
EINE ERFOLGSGESCHICHTE IN NORDRHEIN-WESTFALEN

»Innovation in der Familienbildung: Projekt zur Qualitatsentwicklung als Beitrag der Familienbildungsstattenin
Nordrhein-Westfalen zum einrichtungsiibergreifenden Wirksamkeitsdialog« - so lautete der Titel des Projekts,
mit dem die Erfolgsgeschichte der Zusammenarbeit von Familienbildung in Nordrhein-Westfalen begann und

bis heute anhalt.

Dieses erste Projekt entstand im Kontext der Novellierung des Weiterbildungsgesetzes (WbG) im Jahr 2000.
Durch die Anderungen bei der rechtlichen Anerkennung und Finanzierung von Angeboten der Familienbil-
dungseinrichtungen entstand der Bedarf, die Umsetzung fiir die Familienbildung zu konkretisieren. Durch die
doppelte rechtliche Verankerung der Familienbildung ergibt sich die Besonderheit, dass die jeweiligen Einrich-
tungen je nach regionaler Lage im Anerkennungs- und Forderverfahren einem der beiden Landesjugendamter
im Rheinland oder in Westfalen-Lippe zugeordnet sind. Hier ist Familienbildung mit den verschiedenen Ange-
boten und Diensten der Jugendhilfe vernetzt. Diese Zusammenhange waren das Motiv, einen eigenstandigen
fachlichen Wirksamkeitsdialog der Familienbildung mit dem zustdndigen Familienministerium zu initiieren.

(MGSFF NRW 2004:10) Daraus sind auch die Innovationsprojekte entstanden.

Die trageriibergreifende Zusammenarbeit im Wirksamkeitsdialog und in den Projekten ist eine tragende Saule
fur die Leistungsfahigkeit der Familienbildung. Sie garantiert zum einen die Beriicksichtigung der Trager-
positionen bei der Entwicklung neuer Inhalte, Strukturen und Konzepte und zum anderen den Transfer der

Ergebnisse in alle Familienbildungseinrichtungen des Landes NRW.

Folgende Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in Nordrhein-Westfalen arbeiten gemeinsam

kooperativ und konsensorientiert im Wirksamkeitsdialog und im Innovationsprojekt zusammen:

« Arbeitsgemeinschaft Evangelische Familienbildung Westfalen und Lippe

« Landesarbeitsgemeinschaft Evangelischer Familienbildungsstatten und -werke im Rheinland
« Kommunale Familienbildung NRW

+ DRK-Landesarbeitsgemeinschaft Familienbildung NRW

+ Landesarbeitsgemeinschaft fiir katholische Erwachsenen- und Familienbildung in NRW e.V.

- Landesarbeitsgemeinschaft der Familienbildungsstatten im Paritatischen NRW

- Landesarbeitsgemeinschaft Familien- und Weiterbildung der Arbeiterwohlfahrt in NRW
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Im ersten Innovationsprojekt (2001-2004) standen Zielsetzungen im Vordergrund, die eine nachhaltige
Basis fiir die Innovationsinstrumente installierten und die noch heute ihre Giiltigkeit haben. Dazu gehéren

insbesondere:

- die Fortentwicklung der Qualitat der Weiterbildung bezogen auf drangende gesellschaftliche Probleme

und im Interesse einer verstarkten Teilnehmerorientierung und

- der Ausbau eines trageriibergreifenden Kommunikationsprozesses Giber Ziele und Wirksamkeit von
Familienbildung. (MGSFF NRW 2004:15)

Ergebnisse von damals bilden die Grundlagen fiir heute

Durch das erste Innovationsprojekt wurden diese nachhaltigen Prozess- und Dialogstrukturen geschaffen.
Der damaligen Arbeitsgruppe gehorten Vertreter/-innen der Landesarbeitsgemeinschaften (LAG) der Tréger,
des Familienministeriums sowie des Ausschusses fiir Familienbildungsstatten und Weiterbildung der LAG
der Freien Wohlfahrtspflege an. Im Bedarfsfall kamen Vertreter/-innen der Landschaftsverbdande hinzu. Die
Tragerschaft des Innovationsprojektes wurde beim Paritatischen Bildungswerk® angesiedelt. Sie werden bis
heute inhaltlich von der Steuerungsgruppe, die sich aus den Sprecherinnen und Sprechern der jeweiligen

Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung zusammensetzt, getragen.

Ein gemeinsames Produkt der Arbeitsgruppe aus den Anfangen des Wirksamkeitsdialogs ist der Handlungs-
leitfaden Familienbildung. Er unterstiitzt die Einrichtungen und Landesjugenddmter bei der Anerkennung,
der Antragstellung, der Mittelbereitstellung sowie bei den Nachweis- und Prifungsverfahren. In diesem ge-
meinsamen Abstimmungsprozess fir eine rechtsrelevante Grundlage haben die Partner nicht nur finanzielle
Rahmenbedingungen vereinbart, sondern auch inhaltliche Themenfelder der Familienbildung in einem Aus-
wertungsraster nach thematischen Schwerpunkten festgehalten. Mit Hilfe dieses Rasters werden im Rahmen
des Verwendungsnachweises die Angebote der Familienbildung nach Themengruppen erfasst. Durch dieses

Instrument wird ein Monitoring der Familienbildungsangebote erméglicht.

3 heute: Paritatische Akademie NRW
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Lebensphasen/
Biografische Uberginge

Partnerschaft/
Lebens-/Familienplanung
Schwangerschaft/Geburt
Elternschaft/Elternkompetenz
Zusammenleben der
Generationen

Berufliche Neuorientierung
nach der Elternzeit
Sterben/Tod/Trauer

Lebensbereich/
Lebenszusammenhdnge

Arbeitszeit/Familienzeit/
Arbeitswelt
Kindergarten/Schule
Behinderung/Krankheit
Ethik/Religion/Kirche
Burgerschaftliches
Engagement

Techniken fiir den
Familienalltag/Haushalt
Erhaltung der Gesundheit/
Erndhrung
Umwelt/Wohnen/Verkehr
Beziehungsgestaltung/

Kommunikations-,

Kooperations-, Konfliktfahigkeit

Hobby/Freizeit/Sport
Kunst/Kultur

Gesellschaftliche
Herausforderungen

Globalisierung/
Demografischer Wandel
Armut und soziale
Gerechtigkeit
Arbeit/Arbeitslosigkeit
Soziale Bindungen/Netzwerke
Familiale Ersatzleistungen
Diversitat von Kinderwelten
Medienkompetenz
Interkulturelles
Zusammenleben
Vereinbarkeit von Familie
und Beruf

Berufliche Qualifizierung

Auswertungsraster nach thematischen Angebotsschwerpunkten der Familienbildung

In der Broschiire »Zukunft der Familienbildung — Dokumentation eines Innovationsprojekts« sind die verein-
barten Arbeitsfelder, die Grundlagen fiir den Handlungsleitfaden, der die Vereinbarung zu den detaillierten

Forderkriterien beinhaltet, sowie die Fortschreibungsmaéglichkeiten des Wirksamkeitsdialogs veroffentlicht.

Das Nachfolgeprojekt hatte zum Ziel, Beispiele von Kooperationen der Familienbildungseinrichtungen im so-
zialen Nahraum wie Schulen, Kindertageseinrichtungen und Beratungsstellen zu analysieren und sichtbar zu
machen sowie Bedingungsfaktoren fiir Erfolge und Misserfolge zu ermitteln. Das Ergebnis ist eine Broschiire,
die eine praktische Arbeitshilfe fir Familienbildungseinrichtungen ist. Mit Tipps und Checklisten konnen hier

konkrete Kooperationsvorhaben geplant und umgesetzt werden.
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nah dran - Familienbildung in Familienzentren

Nach der politischen Entscheidung, dass die Kindertageseinrichtungen die Kerninstitutionen eines Familien-
zentrums sein sollen, sah die Familienbildung fiir sich mogliche Rollen in der Funktion als Impulsgeber, Koope-
rationspartner und Dienstleister. Nachdem im Vorprojekt die Familienbildung bereits den methodischen Weg
fur gelingende Kooperationen beschrieben hatte, war es folgerichtig, die Planungsgrundlage mit einem Projekt
zu ergdnzen, das seinen Schwerpunkt auf inhaltliche Aspekte der Zusammenarbeit mit Familienzentren legt
und damit wichtige Impulse fur den Kontext Zertifizierung im Rahmen des Giitesiegels Familienzentren liefert.

Familienbildung starkt mitihren Angeboten im Besonderen den Bereich Bildung fiir Eltern im Familienzentrum.

KitaStart©

Im Innovationsprojekt KitaStart© wurde das Thema Uberginge aufgegriffen und ein Familienkurs entwickelt,
der Eltern insbesondere vor dem Hintergrund der zunehmenden Betreuung von Kindern unter drei Jahren
dabei unterstiitzt, den Ubergang des Kindes in die Kita bewusst und gelingend zu gestalten. Durch das entwi-
ckelte Bildungsangebot werden Eltern sowie Mitarbeitende in Kindertageseinrichtungen und Familienzentren
gleichermalen unterstitzt. Mit KitaStart©® wurde nicht nur ein zukunftsweisendes methodisches Konzept
der Familienbildung ausgearbeitet, sondern auch ein begleitender Weiterbildungskurs flir Mitarbeiter/-innen
der Familienbildung entwickelt, der regelmaBig angeboten wird und den entsprechenden Bedarf an Qualifi-
zierung der Fachkréfte in der Familienbildung bedient. Dieses Projekt verdeutlicht, wie Familienbildung auf
gesellschaftliche Anderungsprozesse reagiert und dort ansetzt, wo Eltern und Institutionen einen Bedarf an

Unterstiitzung bzw. Kooperation anmelden.

Vater im Blickpunkt der Familienbildung

In diesem Projekt stand die Zielgruppe der Vater im Fokus. Vor dem Hintergrund einer sich immer starker wan-
delnden Familienstruktur stehen Manner vor neuen Herausforderungen in ihrer Vaterrolle. Familienbildung
leistet einen spezifischen Beitrag dazu, Vatern neue Handlungsfelder fiir Familienengagement zu eroffnen.
Welche Angebote Vater bendtigen und nutzen; wie der Rahmen solcher Angebote aussehen muss, damit sie
von Vatern angenommen werden; welche gesellschaftlichen Rahmenbedingungen im Kontext Familienbil-
dung und Vater eine fordernde bzw. hemmende Rolle spielen — Antworten, Impulse und gelungene Praxisbei-

spiele wurden im Praxisleitfaden »Echt stark — Vater in der Familienbildung« veroffentlicht.
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Interkulturelle Offnung der Familienbildung

Familienbildung hat sich tber die Themen der Innovationsprojekte hinaus immer auch der interkulturellen
Offnung ihrer Angebote gewidmet. So wurde in Kooperation mit der Fachhochschule Diisseldorf zunéchst
eine Untersuchung zum Thema »Zuwanderung« durchgefiihrt. Gegenstand waren sowohl die Lebenssitua-
tion von Migrantinnen und Migranten als auch ihre Zugange zu Angeboten der Familienbildung. Der darauf
basierende Praxisleitfaden »Interkulturelle Offnung der Familienbildung« beschéftigt sich mit Mdglichkeiten
der interkulturellen Offnung von Familienbildungseinrichtungen und bietet dafiir praktische Tipps und

Handlungsansatze.

Familienbildung wahrend der Grundschulzeit

Die Zielgruppe Eltern von Kindern im Grundschulalter mit ihren spezifischen Anliegen und Problemlagen
wurde im Rahmen eines eigenen Innovationsprojektes in den Blick genommen. Dabei wurde erarbeitet, wie
Familienbildungseinrichtungen in NRW in nachhaltigen Kooperationen mit Grundschulen zusammenkom-
men und wie die Zielgruppe bei Eltern von Schulkindern mit Angeboten in der Schule gut erreicht werden
kann. Mit den Angeboten sollten Eltern in ihrer Rolle als aktive Mitgestalter/-innen von Grundschule und als
Expertinnen und Experten fiir die Bildung ihrer Kinder gestarkt werden. Im Rahmen des Projekts erschienen
drei Handreichungen fiir die Praxis. Die Broschiire »Familienbildung wahrend der Grundschulzeit — Sorgsame
Elternschaft von fiinf bis elf« beinhaltet wertvolle Tipps fiir gelingende Kooperationen mit Grundschulen und
zeigt in zahlreichen Beispielen gelingende Familienbildung in Grundschulen. In einer weiteren Handreichung
mit dem Titel Im Blickpunkt: »Migration. Eltern starken — Teilhabe verbessern« gibt Prof. Dr. Veronika Fischer
(Fachhochschule Diisseldorf) Praktikern und Praktikerinnen Impulse fiir die eigene Haltung und Arbeit mit der

Zielgruppe Eltern mit Migrationshintergrund.

Und in der Expertise »Familienbildung, Grundschule und Milieu« bringen Prof. Dr. Helmut Bremer und Mark
Kleemann-Gohring (Universitat Duisburg-Essen) zentrale Ergebnisse des Milieukonzepts auf den Punkt und
helfen mit wertvollen Informationen und Analysen, eigene Annahmen in Bezug auf die Bildungsbereitschaft

von Eltern unterschiedlicher Milieus selbstkritisch zu hinterfragen.

Die im Artikel genannten

Broschiiren stehen zum Download bereit: www.familienbildung-in-nrw.de
Dort gibt es zahlreiche weitere Informationen z. B. zu den Grundlagen

fur die Arbeit von Familienbildungseinrichtungen, Inhalten von Familien-
bildungsarbeit, Projekten und Projektborsen.
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Von Meilensteinen und Stolpersteinen ...

Wirksamkeitsdialog und Innovationsprojekte haben der Familienbildung in Nordrhein-Westfalen in den ver-
gangenen Jahren ein neues Gesicht gegeben. Elternarbeit dort, wo Eltern sich aufhalten, ein hohes fachliches
Niveau basierend auf neuen Methoden und Themen am Puls der gesellschaftlichen Entwicklung, Kooperati-
onen mit den Kommunen und im sozialen Nahraum, landesweite und trdgeriibergreifende Kooperation und

Offentlichkeitsarbeit sind die Ergebnisse dieser Erfolgsgeschichte.
Sie war und ist nur moglich, weil es forderliche Rahmenbedingungen gibt:

« Das Familienministerium fordert den Innovationsprozess durch seine aktive Beteiligung am Wirksamkeits-

dialog und durch die Finanzierung der Innovationsprojekte.

« Alle Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung arbeiten gleichberechtigt und konsensorientiert im

Aushandlungsprozess zusammen.

- Die Ergebnisse werden von den einzelnen Landesarbeitsgemeinschaften in ihre jeweiligen Familienbil-

dungseinrichtungen transferiert.

« Projektthemen und Ergebnisse werden auf kommunaler und landesweiter Ebene in den politischen und

fachlichen Diskurs der sachbezogenen Akteure eingebracht.

Familienbildung ist innovativ

Familienbildung in Nordrhein-Westfalen ist eine Erfolgsgeschichte, die bundesweit Aufmerksamkeit und An-
erkennung findet. Sie ist fachlich, methodisch und konzeptionell so aufgestellt, dass sie kompetenter Akteur
und attraktiver Kooperationspartner im Kontext der Jugendhilfe und der Weiterbildung ist. Familien haben das
Recht auf ein gutes Leben in einer kinder- und familienfreundlichen Gesellschaft. Familienbildung hilft mit,

diesem Anspruch in NRW gerecht zu werden. Denn Familienbildung ist ein Grundrecht fir alle.
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STARKEN/LEISTUNGEN

Neue gesellschaftliche Herausforderungen und Perspektiven, demografische Entwicklung oder Verande-
rungen im Stadtteil erfordern neue Themen: z. B. soziale Benachteiligung, Armut, Integration, Inklusion,
veranderte Familienformen, Zusammenarbeit mit Schulen/Unternehmen, Nachhaltigkeit. Familienbildung
geht mit. Das ist das Ziel: Teilnehmende sollen eigene Handlungsalternativen und Strategien entwickeln kon-
nen - in allen denkbaren Kontexten: Familie und Erziehung/Familie und Gesundheit/Haushalt/Kultur/Nach-
barschaft. Oft sind Projekte fiir diese konzeptionelle Ausrichtung Labor und Experimentierfeld — und damit

starker Leistungsnachweis fiir die Praxis von Familienbildung in NRW.
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FAMILIENBILDUNG BILDET DEN RAHMEN

FUR LEBENSBEGLEITENDES LERNEN

Alles, was die Alltags- und Lebensbewdltigungskompetenz von Familien stérkt, ist Familienbildung: alles, was
Familie gut tut, Begegnung, Beratung, Anregung, Lernen, Unterstiitzung, Ausgleich, Erholung oder Austausch.
Immer live und in der Gemeinschaft wirkt Familienbildung mit ihrem ganzheitlichen Bildungsansatz, lebens-
welt- und alltagspraktisch orientiert. Dialogische Arbeitsansdtze unterstiitzen Selbsthilfe, Nachbarschaft und
Ehrenamtlichkeit. Eigene Handlungsalternativen und Strategien zu entwickeln, ermdglicht es den Teilnehmer-
innen und Teilnehmern langfristig, ihre Familienaufgaben gut oder besser zu bewaltigen — ganz gleich, in
welcher familidren Phase sie sich aktuell befinden. Familienbildung stellt sich mit ihren Inhalten und Formaten
immer wieder neu den aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen und Perspektiven, denkt neben der
demografischen Entwicklung oder den Verdnderungen auch Themen wie soziale Benachteiligung, Armut,
Integration, Inklusion, verdnderte Familienformen, Zusammenarbeit mit Schulen und/oder Unternehmen
oder Nachhaltigkeit mit. Die gesellschaftlichen Themen und Herausforderungen geben die Richtung vor. So
gehoren z. B. in Zeiten des demografischen Wandels Angebote wu. a. fir pflegende Angehérige oder fiir Grol3-

eltern ebenso zum erweiterten Profil wie auch Angebote fiir zugewanderte Familien oder Fllichtlinge.

Mehr als Elternkompetenzkurse

Familienbildung begleitet mitihren Angeboten Familien in allen Lebensphasen und Lebenslagen und gestaltet
Ubergédnge mit. Das kénnen Angebote fiir eine entwicklungsférdernde Erziehungspartnerschaft ebenso sein
wie Gesprachsforen fiir pflegende Angehdrige, Trauergruppen oder lebenspraktische Angebote fiir Menschen
mit Migrationshintergrund oder Fllchtlingsfamilien, um ihnen gesellschaftliche Teilhabe zu ermdéglichen
oder zu erleichtern. Familienbildung in NRW entwickelt Formate, die niederschwellig und der Alltagsrealitat
angepasst sind wie Projektarbeit, offene Treffs, Cafés, Eltern-Stammtische. Es sind oft Angebote an der Schnitt-
stelle zwischen Bildung, Beratung und Begleitung. Das bedeutet auch aktive Pravention, die im Rahmen der
»Frihen Hilfen« oder in Zusammenarbeit mit anderen Akteuren in den 6ffentlichen Institutionen besonderen

Stellenwert hat.

19



Familienbildung in NRW | Ein starker Bliindnispartner fiir Familien in Nordrhein-Westfalen

20

€% ELTERNSTART NRW

Seit 2012 bieten alle anerkannten Familienbildungseinrichtungen
»Elternstart NRW« an.

Auf Initiative des Familienministeriums wurde gemeinsam mit den Landesarbeitsgemeinschaften der
Familienbildung ein Zehn-Stunden-Kurs fiir Eltern mit Kindern unter einem Jahr entwickelt. Themen sind
zum Beispiel die friihkindliche Entwicklung, die Eltern-Kind-Beziehung und der Umgang mit neuen und
auch anstrengenden Familiensituationen. Miitter und Vater tauschen sich untereinander aus und eine

padagogische Fachkraft moderiert Gesprache liber den Alltag und den Umgang mit einem Saugling.

»Elternstart NRW« ist kein Lernen nach Lehrplan. Hier bestimmen die Eltern selbst die Themen. Die
Kursleiter/-innen greifen die Fragen auf, die die Mitter und Vater mitbringen. »Elternstart NRW« wird als
klassischer Kurs mit festen Zeiten angeboten und auch als offener Treff. Durch die Forderung des Familien-

ministeriums sind die Kurse fur Eltern kostenfrei.

Auf der Strukturebene hat das Angebot die Kooperation und Vernetzung der Familienbildung weiter
befligelt. Hier haben sich neue Beziehungen ergeben, die liber das Angebot von »Elternstart NRW« hinaus

die Zusammenarbeit in ortlichen Jugendhilfekontexten zum Vorteil von Familien festigen.

o Familienbildung unterstiitzt die Auspragung von Alltags- und Erziehungs-
kompetenzen, beférdert Erziehungspartnerschaften, starkt elterliche
Verantwortung fiir ihre Kinder und sich selbst liber informelle Kommunikations-
und Lerngelegenheiten sowie strukturierte Bildungsangebote.
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Begegnungsraume fiir alle Familien

Familienbildung schafft Bildungs-, Beziehungs- und Begegnungsraume fiir aktives Lernen im Dialog. Eine
Fokussierung zum Beispiel auf »benachteiligte« Personengruppen verbietet sich. Eine Angebotsausschreibung
z.B.»nur«fir Alleinerziehende oder Familien mit Migrationshintergrund gibt es nur noch in wohl begriindeten
Ausnahmen. Zielgruppenspezifische Arbeit muss sensibel sein, sonst flihrt sie schnell zur Exklusion statt zur
Inklusion. Familienbildung richtet sich daher grundsatzlich an alle Familien. Wenn Angebote fiir bestimmte
Familienformen und Zielgruppen entwickelt oder spezifische Themen innerhalb allgemeiner Angebote auf-
gegriffen werden, geht es dennoch immer wieder vor allem darum: die Zielgruppen im Sozialraum bedarfsge-

recht ansprechen und die Begegnung unterschiedlicher Milieus ermdglichen.

Diese Offenheit fordert inhaltlich Vielfalt bei den Konzeptionen und organisatorisch Spielrdume, »offene«
Raume, die sich fiir viele Anforderungen und Inhalte eignen. Familienbildung nutzt und schafft solche Begeg-
nungsraume im Sozialraum. Die Familienbildungseinrichtung ist — je nachdem - Basis oder Ausgangspunkt
der Aktivitaten. Bildungsorte miissen vor allem niedrigschwellig sein, vor Ort und damit gut erreichbar. Dann
konnen sie Generationentreffpunkt sein, Orte des kulturellen Austauschs, Elterncafé oder Drehscheibe fiir wei-
tere Hilfen. RegelmaRBig Gibernimmt Familienbildung Lotsenfunktionen und nutzt dazu auch die Vernetzung
mit anderen Diensten oder Kooperationspartnern im Sozialraum. Auch das kennzeichnet Qualitat und Radius

der Angebote.

0 Familienbildung leistet damit Praventionsarbeit mit durchaus volkswirt-
schaftlichem Charakter zur Vermeidung/Verminderung nachfolgender
intervenierender MaBnahmen sowohl im Erziehungs- wie auch im
Bildungsbereich. Sie ist ein wesentlicher Standortfaktor jeder kommunalen
Infrastruktur.

Q siehe:

STARKE PRAXIS VIER BEISPIELE
Aufsuchende Bildungsbegleitung/

Vater auf der Reise zur Schatzinsel/
HATWATT: Bildungslandschaft mit
Beteiligung, S.22-27
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WEGWEISEND:
PRAXIS UND PROJEKTE DER FAMILIENBILDUNG VOR ORT

Offene Treffs, Begegnungs- und Lerngelegenheiten, Bildungsberatung oder integrative Angebote bele-
gen die Wirksamkeit innovativer Konzeptionen. Diese werden haufig in Projektzusammenhdngen entwi-
ckelt und erprobt. Projekte in den Einrichtungen der Familienbildung sind vielféltig, bunt, anregend, breit an-
gelegt und gehen dabei immer wieder weit liber das klassische Bildungsangebot in Form von Seminaren und
Kursen im 45-Minutentakt hinaus. Deshalb sind sie sinnvolle und notwendige Arbeitsfelder. Sie niitzen in ih-

rem Zeitfenster den beteiligten Familien, den Einrichtungen, den Fachkrédften und dem gesamten Arbeitsfeld.

Die Ansdtze und Inhalte gehen anschlieBend in die Arbeitspraxis ein, wenn auch unter eingeschrankten
Bedingungen. Bei allen beteiligten Menschen — den Adressaten wie den Akteuren — werden Bildungs- und
Entwicklungsprozesse angestol3en, Beziehungen gekniipft, Einstellungen und Orientierungen neu aufgestellt.
Und die Einrichtungen der Familienbildung machen sich stark dafiir, diese Ansatze als good practice weiterzu-
verfolgen. Doch: Projekte sind in der Regel auf Sonderfinanzierung und Drittmittel angewiesen. Die Fach- und
Forderpolitik muss sich weiterentwickeln. Die »gute Praxis« ist vielfaltig und ergebnisoffen fir Entwicklungs-

und Bildungsprozesse. Sie weist der 6ffentlichen Jugendhilfe- und Bildungspolitik damit den Weg.
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PRAXIS 1
AUFSUCHENDE BILDUNGSBEGLEITUNG

Das Muslimische Familienbildungswerk Koéln, Mitglied in der LAG der Familienbildungsstatten im

Paritatischen NRW, setzt auf aktive Ansprache, Qualifikation und Vernetzung

Die hohe Hirde, die im Modellprojekt »Elternbegleitung Plus« allen voran genommen werden musste, war die
Sprachbarriere. Die Elternschaft des Kooperationspartners Familienzentrum Bilderstockchen besteht zu 80 %
aus Familien mit Migrationshintergrund. Einige der Familienfrauen sind erst durch die Familienzusammenfiih-
rung nach Deutschland gekommen und sprechen bislang kaum Deutsch. Sie aber sind es vor allem, die ihre
Kinder auf dem Bildungsweg begleiten werden. Beratung und Kurse aber sind fiir viele der Eltern noch Neu-
land. Eine Elternbegleiterin mit tiirkischem Migrationshintergrund schaffte hier, was durch die Komm-Struktur
in staatlichen Beratungsstellen und ihre langen Wartelisten oft nicht gelingt: Kennenlernen und aktive direkte

Ansprache, Probleme in den Familien feststellen und Unterstlitzung anbieten.

Der Weg ging Uber Prasenz der Familienbildung in der Einrichtung der kooperierenden Kindertageseinrich-
tung. Zwei Mal pro Woche bietet die Elternbegleiterin dort eine offene Stunde als Anlaufstelle an. Sie berét,
hort zu und organisiert weitere Hilfen. So wird beispielsweise in Zusammenarbeit mit dem Heilpadagogischen
Dienst eine rasche Beratung der Eltern im Sozialraum méglich — auf Wunsch begleitet die Fachkraft die Eltern
auch auf dem Weg dahin. Weil die Vorbehalte der Zielgruppe gegeniiber Erziehungskursen gro3 waren, wurde
ein Elterncafé als weiterer niedrigschwelliger Einstieg eingerichtet. Café und offene Sprechstunden weckte bei

den Eltern schlieBlich das Interesse an weiteren Seminarangeboten der Familienbildung.

»Starke Eltern — Starke Kinder« sowie ein Elternkompetenzkurs FuN fanden jahrlich statt. Sowohl in der Kinder-
tageseinrichtung als auch in der Familienbildungseinrichtung fanden auBerdem Elternseminare mit verschie-
denen pddagogischen Inhalten gute Resonanz, darunter auch ein weiterer Schwerpunkt der Bildungsarbeit:
die Unterstlitzung der Familienfrauen Uber Mitter-Integrationskurse mit paralleler Kinderbetreuung. Hier

schlieBt sich der Kreis.

+ Aufbau einer aufsuchenden Bildungsbegleitung zum Projektstart. Eine als Elternbegleiterin ausgebildete
zweisprachige Fachkraft (Deutsch/Turkisch) baut Vertrauen und Kontakt auf und schafft niedrigschwelligen

Zugang zu Familienbildungsseminaren und Beratungsstellen.

- Erfolgsfaktor aktive Ansprache, Beratung und Begleitung. So werden Familien auch langfristig motiviert an
Kursen mit padagogischem Inhalt teilzunehmen. Kooperation und Vernetzung im Sozialraum sorgen fir

koordinierte Hilfeangebote.

« Auf die gute Beratung im Vorfeld und im Anschluss an die Seminare kommt es an. Die zusatzlich notwen-

dige Zeit muss in die Forderrichtlinien aufgenommen werden.

Info/Kontakt: Hanim Ezder/BFmF e.V. Muslimisches Familienbildungswerk in KéIn/Liebigstr. 120b/50823 K6In/0221-800121
www.bfmf-koeln.de
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PRAXIS 2
VATER AUF DER REISE ZUR SCHATZINSEL

Evangelische Mannerarbeit der Familienbildung im Rheinland und in Westfalen-Lippe bietet Spielraume

fur die Genderrollen

Dass Manner lieber selbst »machen« und sich aktiv an der Erziehung ihrer Kinder beteiligen, diese Erkenntnis
aus 20 Jahren Mannerarbeit macht die Familienbildungsangebote fiir Vater so erfolgreich. Gut 100 ausgebuch-
te Vaterwochenenden in NRW pro Jahr setzen auf Beteiligung und bieten ein offenes Experimentierfeld, das
von den Teilnehmenden aktiv genutzt werden kann. Vor- und Nachbereitungstreffen gehoren dazu, in denen
die Vater fir die Inhalte und die Nachbereitung zustandig sind. Fiir den Einstieg braucht es manchmal eine
Briickenbauerin — am besten die eigene Partnerin (»Das ist doch was fir dich ...«). Vater folgen mit ihren Kin-
dern offen und neugierig dem spielerischen Wochenendmotto und »suchen die Schatzinsel«. Fiir den Einstieg
sind gemeinsame Natur- oder Sporterlebnisse in der Gruppe besser als die groBe Gesprachsrunde. Im Laufe
der Aktivitaten wird die Bereitschaft zu reden und sich auszutauschen, wie von selbst gro3er. Die Gesprachsim-
pulse aufzugreifen, ist Aufgabe der geschulten Kursleiter. Beim Rickblick auf einen ereignisreichen Tag horen
sie hin, was die Vater bewegt hat: Kinder trosten; Streit unter Kindern schlichten; beim Spielen eingreifen oder
die Kinder machen lassen ... Die Erkenntnis wachst: Kinder erziehen und begleiten - das kann ich auch. Das
schone Bild von der Schatzinsel meint nicht nur Spielwiese, sondern auch Sehnsuchtsort oder Kraftquelle.
Familie heute halt zahlreiche Themen bereit, fiir die es viel Kraft braucht. Es geht um die Véterrolle und es geht
gleichzeitig um die Festlegung auf Leistung und Anerkennung im Arbeitsleben. Nicht selten geht es auch
um schmerzhafte Einschnitte und Trennungen. Etwa 37 % aller geschlossenen Ehen werden im Laufe von 25
Jahren geschieden. Trennungen werden aber in der Regel aus der Perspektive von Frauen beschrieben. Dabei
wird Ubersehen, dass Manner bzw. Vater nicht weniger unter den Konsequenzen einer Trennung leiden, sie
ihre Kinder vermissen, Verlustangste haben oder mit Beflirchtungen auf ein Altwerden auBerhalb der Familie
blicken. Auf dem Vaterseminar machen Manner das alles zum Thema. Denn viele wollen mehr Kontakt zu
ihren Kindern, eine aktivere Rolle in der Gemeinschaft und sie brauchen und schatzen Familie — nicht nur am

Wochenende.

Die Vaterwochenenden werden gern als Forum fiir neue Genderrollen genutzt.

Dabei ist es den Vatern wichtig,

- situativ die eigenen Starken zu erkennen. Trosten, Klaren oder Versorgen — beim Vaterwochenende erleben

die Manner ihre Kompetenz im Umgang mit Kindern und werden so stérker fiir ihre Rolle im Familienalltag

« beteiligt zu sein. Bei der Vor- und Nachbereitung der Inhalte und Aktivitaten sind die Vater bewusst einge-

bunden, denn die Botschaft lautet: »lhr kennt eure Kinder besser als wir«.

Info/Kontakt: Evangelische Mannerarbeit im Institut Kirche und Gesellschaft, Mitglied des Evangelischen Familienbildungswerkes
Westfalen und Lippe e.V./Jiirgen Haas/02304-755-375/juergen.haas@kircheundgesellschaft.de
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PRAXIS 3
BILDUNG(S)GESTALTEN VON UNTEN ENTWICKELN
HATWATT IN BOCHUM WATTENSCHEID-MITTE SETZT AUF BETEILIGUNG

Die PEV* -Familienbildungsstatte ist eine Einrichtung in der Landesarbeitsgemeinschaft Familien- und

Weiterbildung der AWO NRW.

Der dicht besiedelte multikulturelle Sozialraum Bochum-Wattenscheid-Mitte ist lebendig und lebenswert.
Denn neben den zunehmend grof3en Problemen wie Arbeitslosigkeit, Familienarmut oder psychische Erkran-
kungen gibt es auch viele Aktive, die sich fiir die Weiterentwicklung des Stadtteils engagieren und begeistern
lassen. Die Projektakteure des PEV konnten daher schnell verschiedene Trager und Arbeitsgruppen motivieren
und im Netzwerk HATWATT zusammenfiihren. Eine hauptamtliche Koordinatorin (Kimmererin) bildete die
Basis fiir Kommunikation und Kooperation. Die verlassliche Unterstiitzung durch die Sozialraumkoordinatorin

der Stadt war dabei ebenso hilfreich wie die Aktionsmittel, die der PEV (iber eine Stiftung akquirieren konnte.

Beispielhaft wurde unter dem Slogan »Rdume gemeinsam erschlieBen und gestalten« Jugendlichen ein
Aktionsangebot in einer Griinanlage gemacht, das zur selbstorganisierten Eroberung von Freirdumen diente.
Der PEV stellte die Handlungsgrundlage sicher, Mitarbeiter/-innen umliegender Jugendhduser verschiedener
Trager trugen zum Gelingen bei. Kreative Aktionen, eine offentliche Veranstaltung und viele konstruktive
Kontakte mit »der Bevolkerung« waren das Ergebnis eines Prozesses, der bei den Beteiligten Spal3, Engagement,
Selbstbewusstsein, Reflexion, Kooperation, Kreativitat, Positionierung und Toleranz aufrief, der beriihrte und
»forderte«. Ahnliche Aneignungs- und Lernerfahrungen boten auch »Tanzen fiir Madchenc, das Filmprojekt
oder die Medien-Angebote. Grundlage des ganzheitlich-systemischen Ansatzes war eine quartiersbezogene
Beteiligungsoffensive. Per Postwurf angekiindigt fand ein mehrtdgiges Befragungs-/Gesprachsangebot im
Sozialraum statt. Fast 200 Bewohner/-innen aller Altersgruppen nutzten die Chance, um ihre Befindlichkeiten,

Sorgen und Wiinsche zu benennen. HATWATT wurde so zum Netzwerk der Bewohnerinnen und Bewohner.

- Eine Biirgerversammlung wertete die Ergebnisse aus, sodass in der Folge z. B. Treffs und Bildungsangebote
fuir Frauen, Dialoggesprache fiir Alleinerziehende, eine Babysitter-Ausbildung und ein Graffiti-Workshop

durchgefiihrt wurden.

- Kontinuierliche Alltagsunterstiitzung bieten zu bestimmten Zeiten eine Stadtteilmutter — erkennbar an

einem griinen Schal mit Projektlogo HATWATT - und zwei Familienpatinnen.

« Familienbildungswochenenden erméglichten neue Sichtweisen. In multiprofessioneller Teamarbeit
erfuhren Lehrer/-innen, Erzieher/-innen und soziale Fachkrafte neue Qualitdten der Zusammenarbeit.
« HATWATT war Teil des AGOT Projektes BILDUNG(S)GESTALTEN (2012-2014).

Info/Kontakt: Progressiver Eltern- und Erzieherverband NRW e.V./Angelika Liicke, Giilizar Yorik/Hohenstaufenallee 1, 45888
Gelsenkirchen/0209-202779/PEVNW@web.de/dokumentation.bildungsgestalten.de/bochum/

4 Progressiver Eltern- und Erzieherverband NRW e.V.
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PRAXIS 4
FLUCHTLINGSHILFE MIT FINANZIERUNGSVORBEHALT

Die Familienbildungsstatte der Stadt Bochum (FBS) bietet spielerisches und entspannendes Begegnungs-

angebot fiir Fliichtlinge

Ruhe, freundliche Aufnahme, eine schéne Umgebung, das brauchen die Familien in der Ubergangsunterkunft
Bochum nach der Flucht und dem Verlust ihrer Heimat vor allem. Die Fliichtlinge haben eine lange strapazidse
Flucht aus den verschiedensten Landern und Regionen wie Syrien, Somalia, Eritrea, Libanon, Irak, Mali und
Marokko sowie aus verschiedenen Balkanlandern hinter sich und treffen hier aufeinander. Sie wissen, dass
sie hier nur wenige Tage oder Wochen verbringen werden. Doch die kurze Zeit kann qualend lang werden,
denn die Bedingungen in der Unterkunft sind schwierig. Im Schlafraum sind sie nur notdurftig voneinander

getrennt. »Was konnt ihr anbieten fiir diese Menschen?«
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Die Eilanfrage aus dem Sozialdezernat kommt kurzfristig. Typisch fiir Familienbildung auch: Eine Startfinanzie-

rung scheint zu stehen. Die Folgefinanzierung ist ungewiss.

Jetzt aber geht es erst einmal um die traumatisierten Menschen selbst. Eine Konzeption entsteht entlang der
Fragen: Was brauchen die Fliichtlinge besonders dringend? Was kénnen wir mit unseren Honorarkraften und
aktuellen Mitteln anbieten? Und wo kann das Angebot stattfinden? Es findet sich auf dem Geldnde ein Pavillon
mit einem Raum, der gemiitlich hergerichtet werden kann. Es existiert ein Fundus an gespendetem Spielzeug,
Stiften, Papier und Bastelmaterial, dazu ein Schwungtuch, Bélle und Luftballons aus der Familienbildungsstat-
te fiir Aktivitaten bei schonem Wetter auf dem nahen Schulhof ... Die Grundausstattung steht. Seit einigen
Monaten findet nun drei mal drei Stunden pro Woche dieses Angebot statt — ein Begegnungs-, Entspannungs-,
Aufenthalts-, Mal- und Basteltreff in schoner Umgebung. Es kommen immer mindestens 15 Kinder und 15 Er-
wachsene. Immer wieder neue Menschen in der Ubergangsunterkunft nutzen die Gelegenheit in ihrem noch
unplanbaren Alltag, um auf neue Gedanken zu kommen. Mehr ist anfangs nicht auf dem Plan - und doch gibt
es Nebeneffekte. Das Lieblingsspiel vieler Kinder und Erwachsener ist Memory. Das verstehen Menschen aus
aller Welt, auch die, die es noch nicht kannten. Gute Gelegenheit, die ersten Worte in der eigenen und der frem-
den deutschen Sprache auszutauschen. Die vielen unterschiedlichen Sprachen und Dialekte der Fliichtlinge

konnen im Heimalltag eine gro3e Hiirde werden. Spielen lenkt ab und beruhigt.

Was noch fehlt? Eine gesicherte Finanzierung fiir den Treff und fiir die padagogischen Honorarkrafte der
Familienbildungsstatte, die immer zu Zweit an drei Vormittagen in der Woche den offenen Treff gestalten. Das
Weiterbildungsgesetz bleibt bei so einem Angebot auen vor. Fliichtlingshilfe in dieser Form, als offener Treff
ohne Teilnehmerlisten, passt nicht ins Raster. Sonderférderung fir besonders benachteiligte Personengrup-
pen? Vielleicht. Auch Bundesmittel stehen in Aussicht. Vorerst wird das Angebot der Familienbildungsstatte
nur von Monat zu Monat verlangert. Niemand vor Ort kann und will auf das Angebot verzichten. Dennoch ist

zurzeit keine Planungsklarheit zu erreichen. Die Familienbildungsstatte bleibt am Ball.

- Ein Raumangebot, das ca. 30 Kindern und Erwachsenen Freiflache bietet. Dreimal in der Woche wird ein
Multifunktionsraum zum Treffpunkt umgeraumt. Niedrigschwellig soll der Einstieg sein. Der Schulhof bietet

zusatzlichen Spielraum.

. Spiel- und Betatigungsmaglichkeit fir die unterschiedlichen Interessen und Temperamente. Puzzles, Spiele,
Stifte, Papier und Bastelmaterialien stehen als erstes Angebot nach dem Ankommen bereit. Wichtigste

Anforderung fur den Einstieg: Gebraucht wird jetzt, was auch ohne Sprache funktionieren kann.

- Padagogische gut qualifizierte Kursleiter/-innen, die sensibel mit den Themen Flucht, Trauma und Neube-

ginn umgehen konnen. Die Finanzierung auf Dauer ist allerdings zurzeit noch unklar.
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NUR EINGESCHRANKT FORDERFAHIG?
EIN BLICK AUF WEITERE ANGEBOTE DER FAMILIENBILDUNG

Im Folgenden sind Angebote der Familienbildung zusammengestellt, die nicht von den allgemeinen Forder-
kriterien erfasst werden, aber inhaltlich-fachliche Schnittstellen zu Aufgaben nach dem KJHG bieten und/oder
Briicken zu den regularen (forderfahigen) Angeboten schlagen kénnen. Es lohnt sich, auf die Argumente zu
sehen, die fiir die darin aufscheinende Bildungsarbeit sprechen. Wenn Familienbildungseinrichtungen neue
Zugange zu Eltern finden und Zielgruppen erreichen wollen, die mit dem WbG-férderfahigen Kursangebot
nur schwer erreichbar sind, werden erganzende Angebotsformen gebraucht. Ihre Finanzierung und personelle
Ausstattung ist derzeit oft nur projektbezogen iber 6ffentliche Mittel, Fundraising/Spenden, Teilnehmerbei-

trdge und/oder kommunale Auftrdge sichergestellt.
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Offene Begegnungsangebote

Offene Angebote sind regelmdfig geoffnete Moglichkeiten der Begegnung und des Austauschs in der
Familienbildungseinrichtung oder in Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern wie z. B. Familienzentren. Sie
sind charakterisiert durch einen einfachen Zugang ohne Voranmeldung und Teilnehmerbeitrage. Es gibt keine
Verpflichtung zur regelmaBigen Teilnahme, sodass wechselnde Besucher/-innen anzutreffen sind. Klassische
Angebote sind z. B. Elterncafés. Aber auch Ausschreibungen fiir besondere Zielgruppen wie Stillcafé, Sprachca-
fé, Vatertreffen, Treffen fiir Alleinerziehende u.a. sind etabliert. Haupt- oder nebenamtliche Pddagoginnen und

Padagogen der Familienbildung moderieren.

Argumente fiir diese Bildungsarbeit: Die Offenen Angebote schaffen Begegnungs- und Bildungsrdume, in
denen informelles Lernen ermoglicht wird: Die Gesprache in Elterncafés — angestoBen und moderiert durch
eine Fachkraft — bieten unerwartete Gelegenheiten fiir Selbstbildungsprozesse, indem — nebenbei und selbst-
gesteuert — Erziehungs- und Alltagsfragen geklart werden konnen. Die Fachkraft hat dabei die Aufgabe, die
Signale der Eltern wahrzunehmen, Themen aufzugreifen, auszubauen und zu unterstiitzen. Dazu bedarf es
neben aller Planung von Bildungsveranstaltungen gewisser »Leerstellen«, eine dialogische Einstellung und

geeignete Orte im Sozialraum, wie sie Familienbildungseinrichtungen bieten konnen.

Ehrenamtliche Patenschaftsmodelle

Patenschaftsmodelle sind gekennzeichnet durch ehrenamtlich engagierte Bilirger/-innen, die Familien mit in
der Regel kleinen Kindern regelmafig Uber einen verabredeten Zeitraum hinweg zu Hause besuchen. Dazu
werden Ehrenamtliche durch Familienbildungseinrichtungen qualifiziert und in ihrer Tatigkeit regelmafig
supervisorisch begleitet. Die Familien erhalten die Paten auf Anfrage und immer freiwillig. Es handelt sich
nicht um Unterstltzungsleistungen im Sinne des § 27 SGB VIIIl. Den Hinweis oder Empfehlung zu diesem
Besuchsdienst erhalten Familien teilweise durch die Kooperationspartner der Familienbildungseinrichtungen
wie z. B. Beratungsstellen, Jugendamt, Kinderarzte. Die Auswahl und Vermittlung der Paten wird durch eine
Fachkraft gemanagt. Die Familien erhalten durch die ehrenamtlichen Paten einfache Unterstiitzungen im
Alltag, einen Ansprechpartner mit Lebenserfahrung und Informationen tiber weiterfiihrende Beratungs- und
Bildungsangebote. Fiir Familien mit Migrationshintergrund sind sie haufig eine Art »Kulturlotse«. Beispiele fiir

Patenschaftsmodelle sind Familienpaten, Welcome, Guter Start mit Baby u.a.

Argumente fiir diese Bildungsarbeit: Die Qualifizierung der ehrenamtlichen Krafte ist eine eindeutige
Bildungsleistung. Es kann angenommen werden, dass durch den Paten ein Lernen am Modell ermdglicht wird.
Auch die Briicken- oder Lotsenfunktion der Paten in die reguldren Bildungsangebote darf nicht unterschatzt
werden. Die Patenschaftsmodelle eréffnen der Familienbildung einen einfachen Zugang zu jungen Familien

und Familien in belastenden Lebenssituationen.
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Aufsuchende Angebote

Aufsuchende Angebote unterscheiden sich von den Patenschaftsmodellen, indem eine in der Regel neben-
amtliche Fachkraft die Familien mit einem festgelegten Programm besucht. Die Teilnahme am Programm
ist freiwillig. Bei einigen Modellen werden die Hausbesuche durch Gruppentreffen der besuchten Familien
erganzt. Ziele sind hier die gezielte Unterstlitzung im Alltag, Anregungen zur Eltern-Kind-Interaktion, Informa-
tionen Uber weiterflihrende Beratungs- und Bildungsangebote. Ein Beispiel fiir aufsuchende Angebote ist das

Modell »Opstapje — Schritt fiir Schritt«.

Argumente fiir diese Bildungsarbeit: Es gibt eine inhaltliche unverkennbare Ndhe zu Angeboten der Ju-
gendhilfe wie z. B. der Sozialpadagogischen Familienhilfe nach § 31 SGB VIl und den Friihen Hilfen wie z. B.
Familienhebammen. Hier muss diskutiert werden, welche Rolle die Familienbildung in diesen Modellen hat
bzw. wie die Ankniipfung an die Angebote der Familienbildung gelingen kann. So kénnte die Familienbildung
zur Unterstitzung im Aufbau der Gruppentreffen und Netzwerke einen Beitrag leisten. Ansonsten gelten die

gleichen Anmerkungen wie zu den Patenschaftsmodellen.

Kurse fir Kinder

Angebote, die explizit fir Teilnehmerinnen und Teilnehmer unter 16 Jahren konzipiert und nicht als Eltern-
Kind-Formate ausgelegt sind, sind nach dem WbG nicht férderfahig. Dennoch lohnt sich eine genauere Be-
trachtung in Hinblick auf mogliche Schnittstellen und Ergdnzungen solcher Kurse fiir Heranwachsende zu den

Anliegen der Familienbildung.

Argumente fiir diese Bildungsarbeit: Am Beispiel des mit Mitteln aus dem Europdischen Sozialfonds unter-
stlitzten Projekts »Weiterbildung geht zur Schule« wird deutlich, wie Bildungsangebote sich inhaltlich aufein-
ander beziehen und ergdnzen, indem sie sich an alle Zielgruppen an einer Schule - Schiiler/-innen ab Klasse
7, Eltern, Lehrer/-innen - richten. Andere Modelle wie das Bundesprojekt »Kultur macht stark« arbeiten mit
dhnlichen Ideen. Beispiel: Ein Leseférderangebot fiir Kinder wie z. B. den »Bibliothek-Fiihrerschein« ist nur
dann nachhaltig in seiner Wirksamkeit, wenn Eltern mit einbezogen werden und ihre Verantwortung fir die
Leseneugier ihrer Kinder Gibernehmen. Die Erfahrung zeigt, dass die Motivation der Eltern tber einen voran-
gestellten Kurs fiir die Kinder geweckt werden kann. Dies ist aus anderen Themenfeldern wie z. B. Gesunde

Erndhrung, Bewegung, Selbstsicherheit bekannt.
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FAMILIENBILDUNG BRINGT SICH EIN:

NETZWERKE UND KOOPERATIONEN

Bereits vor der Novellierung des WbG im Jahre 2000 und der Anforderung, zielgenauer Familien auch aus
bildungsfernen Schichten zu erreichen, haben die anerkannten Familienbildungseinrichtungen in NRW unter-
schiedliche Formen der Kooperation entwickelt. Das vom Land NRW geforderte Projekt »Raus aus der Nische«
(2000) markiert einen der vielen Wendepunkte von der eher traditionellen Arbeitsweise, die mit Planung und
Programmwerbung versuchte Kundinnen und Kunden zu gewinnen (Komm-Struktur); hin zur sozialraumli-
chen Prasenz, die durch gute und interessante Kooperationen nadher an die Bediirfnisse und Interessen der

Familien heranrtickt.

Heute verfligt die Familienbildungin NRW tiber ein gro3es Repertoire niedrigschwelliger Bildungskonzepte, das
Familien mit besonderem Unterstiitzungsbedarf erreicht. Synergie-Effekte erzeugen, moglichst passgenaue,
bedarfsgerechte Angebote kreieren und Impulse fiir die Gewinnung von Teilnehmerinnen und Teilnehmern
waren die Triebfedern der Kooperationen und Vernetzungsbemiihungen mit Akteuren wie dem Jugendamt,

Familienzentren und Kitas, Schulen, Gesundheitsbereich, Arbeitsagenturen, Argen/Jobcentern oder Betrieben.

Mehr/wert fiir alle Beteiligten

Das Interesse ist vital und besteht auf beiden Seiten. Familienbildung wird in Nordrhein-Westfalen z. B. von
Familienzentren als wesentlicher Netzwerkpartner angesehen und angefragt. Vorhandene Beziehungen und
der personliche Kontakt zu Ansprechpartnerinnen und -partnern in Stadten, Jugendamtern, Kindergarten,
Kirchengemeinden oder Firmen sind in der Regel der Ausgangspunkt neuer Kooperationen. Neue interessante
Kooperationen gibt es zurzeit auBerdem mit Betrieben und Unternehmen, die erkannt haben, dass familienun-

terstlitzende Angebote auch fiir eine Balance von Arbeits- und Familienleben hilfreich sind.

In den Fachausschissen ist die Fachlichkeit von Mitarbeitenden der Familienbildung, z. B. beim Aufbau und
der Ausgestaltung von Familienbesuchsdiensten oder der Qualifizierung von Tagespflegepersonen ebenso
gefragt wie in den Ortlichen Jugenddmtern. Sie fordern die Leistungen der Familienbildungseinrichtungen an,

kaufen Angebote ein und haben Familienbildung im Blick.

In einigen Kommunen ist Familienbildung mit beratender Stimme ein fester Bestandteil im Jugendhilfeaus-
schuss. Auch Krankenhduser sind hdufige Kooperationspartner. Gute Kooperationen filhren oft zu weiteren

gemeinsamen Projektideen, schaffen hilfreiche Kontakte und bieten Perspektiven im Anschluss.

© siche: NEUE NETZE/
DREI IMPULSE AUS DER PRAXIS:

Kochen mit Nachbarn, Schulung

betrieblicher Pflegelotsen, »Elternstart
NRW«in NRW regional etabliert, S. 34-39
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Arbeitsagenturen und Jobcenter
Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIlI
(Kinder- und Jugendhilfegesetz)
Arbeitskreise (sozialrdumlich, inhaltlich)
Beratungsstellen

(Bezirks-)Jugenddamter

Bibliotheken

Bildungsbiiros

Bildungswerke (andere Familienbildungs-
einrichtungen, Einrichtungen der politischen
Bildung, Volkshochschulen)
Fachdmter/Ausschiisse

Familidre Tagespflege

Familienzentren

Frihférderung

Haus der kleinen Forscher (Stiftung,
Netzwerkkoordination)
Hebammenpraxen

Hochschulen

Jugendamt (Familienbiiro, BUT,
Kindertagespflege, Friihe Hilfen)
Kinderschutzbund

Netzwerk- und Kooperationspartner von Familienbildung in NRW sind beispielsweise:

Kindertagespflege
Kindertagesstatten

Krankenhduser und Geburtskliniken
Krankenkassen

Kreise oder Kommunen
Kooperationsverbiinde
Mehrgenerationenhduser
Kulturvereine
Migrantenorganisationen

Museen

Netzwerke der Weiterbildung
Offene Tlren (Jugendzentren)
Pfarren/Kirchengemeinde
Regionale Anbieter von Integrationskursen
Schulen/Grundschulen

und weiterfiihrende Schulen
Schwangerschaftskonfliktberatung
Sozialpadagogische Familienhilfe
Sozialraumprojekte

Sportvereine

Stadtteilbiros

Trager der Offenen Ganztagsschule
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Kooperativ — Teilnehmerinnen und Teilnehmer profitieren

Gemeinsam neue Ideen entwickeln, Angebote planen und durchfiihren, Veranstaltungen, Kursleitungen, Orte
und Raume noch genauer an die Bedirfnisse der Zielgruppen anpassen - die Chancen der Vernetzung liegen
auf der Hand. Der gemeinsame Zugewinn ist, den Familien bedarfsgerechte Bildungszugange zu ermdglichen.
Sie werden durch Sozialraumprojekte, Kitas und andere Kooperations- und Netzwerkpartner erreicht, wenn

die geplanten Veranstaltungen in den Raumen und fiir die Zielgruppe des Kooperationspartners stattfinden.

Ein erheblicher Vorteil ist, dass die padagogischen Mitarbeitenden in den Einrichtungen den Eltern bekannt
sind. Das bestehende Vertrauensverhaltnis senkt die Hiirden. Die personliche Ansprache erleichtert den Fami-
lien den Zugang zu den Familienbildungsangeboten. Umgekehrt kann die gezielte Kooperation mit der Fami-
lienbildungseinrichtung im Sozialraum den Teilnehmerinnen und Teilnehmern Zugang zu einem ganzen Netz
von Diensten eroffnen. Wenn ein grof3es Interesse des Kooperationspartners an der gemeinsam geplanten
Veranstaltung besteht, ist die personliche Teilnehmeransprache sowohl in alltaglichen Gesprachssituationen
(TGr- und Angelgesprachen) als auch in gezielten Infoveranstaltungen erfolgreich. Finden die Familien Gefal-

len an einer Veranstaltung, spricht sich dies schnell herum.

Profil zeigen

Gute Kommunikation und ein Abgleich der Interessen und vereinbarten Leistungen sind eine gute Grundlage
fur die Kooperationen. Wenn die Leistungen und Aufgaben klar abgesprochen sind, kénnen tber Vernetzung
Angebote im Sozialraum geschaffen werden, die von den einzelnen Partnern nicht leistbar sind. Eine lang-
fristige geregelte Zusammenarbeit ist anzustreben, um die regionalen, dezentralen Angebote fiir Familien
nachhaltig zu sichern und den jeweiligen Bedarfen weiter anpassen zu kdnnen. Konzeptentwicklung, eine
Starke der Familienbildung, gehért hier ebenso zum Bestandteil von Vereinbarungen wie die Ausfiihrung. Eine
geregelte Finanzierung dieser gesellschaftlich relevanten Querschnittsaufgaben anstelle punktueller Projekt-

forderung ist anzustreben. Kooperation und Netzwerk sind kein Selbstzweck.
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PRAXIS 5
AUF GUTE NACHBARSCHAFT:
WEITERBILDUNG BEGEGNET WOHNUNGSBAU

Familienbildung im Evangelischen Bildungswerk Dortmund kooperiert mit der LEG Wohnen NRW GmbH

und Aktionsplan »Soziale Stadt« — ein gemeinsames Kochangebot fiir die Mieter und Menschen im Stadtteil

Wenn die kooperierenden Partner raumlich schon gute Nachbarn sind, kann ein solches Projekt zligig erdacht
und umgesetzt werden. In diesem Fall trafen sich Familienbildung und das nahe Mieterbiro der Wohnungs-
baugesellschaft quasi »am Kiichentisch« und Uberlegten, was man zur Starkung der Nachbarschaft gemein-
sam auf die Beine stellen konne. Familienbildung brachte die Idee des gemeinsamen Kochens ein, hatte die
dazu notige Lehrkiiche und eine Oecotrophologin als Kursleitung. Die LEG Wohnen GmbH als Hauptvermieter
im Wickeder MeylantViertel konnte ihre Kontakte zu den Mieterinnen und Mietern nutzen. Der Aktionsplan
»Soziale Stadt« schlief3lich als dritter Akteur im Bunde hatte ebenfalls Interesse an guter Nachbarschaft in dem

dicht besiedelten Stadytteil.

Damit Nachbarschaft in Gang kommt, gegenseitige Unterstiitzungsstrukturen und funktionierende nach-
barschaftliche Netzwerke entstehen kdnnen, braucht es gute Gelegenheiten sowie vor allem Unterstiitzung
bei den ersten Schritten in funktionierende Gemeinschaft jenseits der eher anonymen Wohnsiedlung. In soge-
nannten typischen »Schlafstadten« oder auch in Wohngebieten des sozialen Wohnungsbaus finden sich keine
einladenden gemeinsamen Treffpunkte und Platze, gehen Bewohner/-innen nicht selten wortlos aneinander

vorbei und kennen haufig ihre direkten Nachbarn kaum oder gar nicht.

Das im Wickeder Viertel geschaffene Kochtreffen fiir Nachbarn gibt es mittlerweile schon im dritten Jahr.
12 Personen treffen sich viermal im Jahr und kochen gemeinsam zu unterschiedlichen Anldssen. Das macht
SpaB, ist eine gute Gelegenheit, Rezepte auszutauschen, neue Menschen und Gesichter kennenzulernen,
sagen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Das Anliegen der Familienbildung schlief3lich ist es, - neben der
Vermittlung von Alltagskompetenzen und Kenntnissen iber gesunde Erndhrung - liber die gemeinsamen
Aktivitaten nachbarschaftliche Beziehungen aufzubauen und zu starken und Familien unterschiedlichster

kultureller Herkunft Giber weitere im Sozialraum zu findende Unterstiitzungsangebote zu informieren.

Dass zufriedene Mieterinnen und Mieter ein Gewinn fir sich sind, weill die Wohnungsbaugesellschaft. Sie
Ubernimmt deshalb fiir ihre Mieter die Kursgebiihr und wirbt nebenbei auf Plakaten und Anschreiben fir

weitere Angebote des kooperierenden Bildungspartners gleich mit.

Info/Kontakt: Ev. Bildungswerk Dortmund/Arbeitsbereich Familienbildung/Sabine Stirder/Meylantstr. 85/44319 Dortmund
0231-211987/www.ev-kirche-dortmund.de/www.familienbildung-do.de
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PRAXIS 6
REGIONAL IST IDEAL:
FAMILIENBILDUNGSANGEBOTE IM VERBUND MIT VIELEN AKTEUREN

Das DRK Familienbildungswerk Kreisverband Rhein-Sieg e.V. schafft ein Netzwerk fiir »Elternstart NRW«

Mit dem Angebot »Elternstart NRW« hat das DRK-Familienbildungswerk Kreisverband Rhein-Sieg ein neues

Netzwerk von Kooperationspartnern Schritt flr Schritt initiiert:

« Das DRK-Familienbildungswerk lud alle Leitungskrafte von Familienzentren, mit denen bereits eine
Kooperation besteht, ein, um das neue Kursangebot »Elternstart NRW« vorzustellen und zu prifen,
inwieweit Interesse und Moglichkeiten bestehen, »Elternstart NRW« in den kooperierenden Familienzent-

ren zukiinftig anzubieten.

+ Die Leitung des DRK-Familienbildungswerkes wird in den Arbeitskreis Friihe Hilfen der Stadt Lohmar
eingeladen, um dort das Konzept vorzustellen. Es gelingt, die Kommune als Kooperationspartner zu
gewinnen. Das DRK-Familienbildungswerk flihrt »Elternstart NRW« daraufhin in zwei Ortsteilen durch.
Die Kommune bewirbt »Elternstart NRW« aktiv bei ihren Neugeborenenbesuchen. Die Familienzentren

vor Ort informieren ebenfalls Giber das neue Kursangebot.
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+ Durch die Vorstellung von »Elternstart NRW« im Arbeitskreis Friihe Hilfen kommen zwei weitere Trager
(Sozialdienst katholischer Manner und Frauen & Beratungsstelle pro familia) auf das DRK-Familienbildungs-
werk zu und mdchten kooperieren. Die Kooperationspartner sind sich einig, »Elternstart NRW« vor Ort in
den Raumlichkeiten der Trager durchzufiihren, um weitere Zielgruppen zu erreichen. Da die padagogi-
schen Mitarbeiter/-innen der Einrichtungen im Beratungskontext die Eltern einladen an »Elternstart NRW«
teilzunehmen, bieten die Vertrautheit der Raumlichkeiten, der Mitarbeiter/-innen und die personliche

Einladung einen niedrigschwelligen Zugang fir Eltern.

« In der Geburtsklinik der Stadt Troisdorf werden seit Jahren Sauglingspflege-Kurse durchgefiihrt. Auf der
Basis dieser Zusammenarbeit stellte das DRK-Familienbildungswerk auch hier das Projekt »Elternstart
NRW« vor. In der Geburtsklinik werden Eltern sehr friih auf den kostenfreien Kurs hingewiesen. Dank der
gelungenen Kooperation zwischen Krankenhaus und Familienbildungsstatte kdnnen sie nun den Vorteil

wahrnehmen, in der Klinik ihres Vertrauens das Familienbildungsangebot wahrzunehmen.

- Der Kinderschutzbund der Nachbargemeinde Hennef arbeitet eng mit der Stadt Hennef zusammen. Da der
Kinderschutzbund dort den Neugeborenen-Besuchsdienst tibernommen hat, suchte die Leitung des DRK-
Familienbildungswerkes den Kontakt zum Vorstand und stellte auch hier das Konzept und Moglichkeiten
der Zusammenarbeit vor. Mittlerweile findet das Familienbildungsangebot »Elternstart NRW« seit 2013 in
Kooperation mit dem Kinderschutzbund in dessen Raumlichkeiten statt, wird von den Mitarbeitenden des

Neugeborenen-Besuchs-Dienstes vorgestellt sowie zu den Terminen eingeladen.

- Im Gebiet Obere Sieg/Windeck gibt es nur wenige Angebote fiir Eltern mit ihren Babys. Da dort bislang
auch keine »Elternstart NRW«-Kurse angeboten wurden, kooperiert das DRK-Familienbildungswerk nun mit
der Hebamme, die Frauen vor und nach der Geburt dort im Einzugsgebiet begleitet. Gemeinsam wurden
Ideen der Umsetzung entwickelt und Partner vor Ort gesucht, die geeignete Raumlichkeiten zur Verfligung
stellen kénnen. Eine DRK-Kindertageseinrichtung stellt nun fiir die Durchfiihrung von »Elternstart NRW«
ihre Raumlichkeiten zur Verfligung. Das Angebot wird (iber das DRK-Familienbildungswerk, die Hebamme
und die Kindertageseinrichtung beworben. So finden Eltern mit Babys im ersten Lebensjahr auch hier ein

passendes Kursangebot.

Info/Kontakt: DRK-Familienbildung Rhein-Sieg/Leiterin Dunja Kutzschbach/ZeughausstraBBe 3/53721 Siegburg/02241-5969-841
www.drk-familienbildung.de
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PRAXIS 7
BETRIEBLICHE PFLEGELOTSEN GESCHULT
IM AUFTRAG VON BETRIEBEN UND UNTERNEHMEN

Katholische Familienbildungsstatten (FBS) Rheine und Diilmen kooperieren mit

regionaler Wirtschaftsférderung

Mit dem Projekt Pflege - Arbeit — Unternehmen (PFAU) ist unter der Beteiligung der Kath. FBS Diilmen 2010/11
untersucht worden, wie sich Beruf und Pflege fir Arbeitnehmer, Unternehmen und Dienstleister besser mit-
einander vereinbaren lassen. Auf dieser Basis erging anschlieBend der Auftrag an die Familienbildungsstatten
in Rheine und Diulmen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Betrieben und Unternehmen zu betrieblichen
Pflegelotsen auszubilden. Sie lernen in einer zweitdgigen Schulung ein offenes Ohr zu haben fiir Beschéftigte
in einer schwierigen Lebensphase und deren dringendste Anliegen. Das Hilfsmittel, das dafiir zur Verfligung
steht, ist der sogenannte Pflegekoffer. Diese Informationssammlung biindelt Checklisten, Informationen und

Hinweise zu regionalen Ansprechpersonen.
Sie gibt umfangreiche Antworten auf die wichtigsten Fragen:

+ Was tun, wenn die Eltern pflegebediirftig werden?
« Wo gibt es Beratung und weitere Hilfen?

« Wie kann in dieser Situation der Berufsalltag weiterhin gemeistert werden?

44 geschulte Pflegelotsen allein im Kreis Rheine stehen nach der Schulung in ihren Betrieben als erste An-
laufstelle am Arbeitsplatz bereit. Sie helfen beim Sortieren der vielen Informationen, geben Hinweise etwa
zur Freistellung wahrend der Arbeitszeiten oder helfen bei Antrdgen, die zu stellen sind. Weil Konzept und

Kooperation mit Familienbildung iberzeugte, wachst das Projekt in vier beteiligten Kreisen weiter:

Eine gemeinsame Homepage zum Thema Vereinbarkeit ist zurzeit in Arbeit, zusatzliche Vortrage und Schulun-
gen werden gebucht: Inhouse-Seminare durch Familienbildung zur Stressbewaltigung, Ersthelfer-Schulung
oder gesetzliche Betreuung. Vom Steuerberatungsbiiro bis zum GroBunternehmen, das Catering flir Schulkan-
tinen anbietet, sind Betriebe hier bereit, zu investieren. Die Briicken zwischen Weiterbildung und Wirtschaft
schufen u.a. lokale Biindnisse fiir Familie, ein Unternehmerfriihstiick sowie Wirtschaftsforderung tiber die Krei-
se hinweg. Die Familienbildungsstatten haben sich an einem bedarfsgerechten Angebot erfolgreich beteiligt

und als wichtiger Akteur in diesem neuen Aufgabenfeld etabliert.

Info/Kontakt: Katholische FBS Rheine/Leiterin Ulrike Paege/MiihlenstraBe 29/48431 Rheine/05971-98820/www.fbs-rheine.de/
www.fbs-duelmen.de
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Netzwerke und Kooperationen in der Familienbildung in NRW sind ...

grundlegend wichtig: Familienbildung erreicht Gber die Vernetzung neue oder
weitere Zielgruppen oder kann Sprungbrett fiir ein ganzes Netz von Diensten sein;

gewiinscht/eingefordert: Familienbildung wird z. B. von Familienzentren als
wesentlicher Netzwerkpartner angesehen;

aussichtsreich: weitere gemeinsame Projekte und hilfreiche Kontakte bieten
Perspektiven im Anschluss;

ein Geben und Nehmen: wenn die Vorteile fur beide Seiten klar formuliert sind
und geklart ist, »wer den Hut aufhat;

nicht immer in der Balance: wenn Angebote oder Referenten abgeworben oder
traditionelle Angebotsbereiche durch die Kommune im Netzwerk anders verteilt/
vergeben werden;

eine Entscheidung fiir Mehraufwand: Mitarbeit in Netzwerken und Arbeitskreisen
ist inhaltlich lohnend. Sie stellt die Einrichtungen jedoch vor die Aufgabe, Kosten,
die etwa flr Vorbereitung, Begleitung oder Schulung von Mitarbeitenden im
Rahmen von Kooperationen anfallen, sicherzustellen.
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Fragt man die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, was sie an den Angeboten der Familienbildung schatzen,
so wird neben der direkten Unterstiitzung und Hilfeleistung vor allem auch dies hervorgehoben: dass
die Zielgruppe oft bei den Planungen beteiligt ist, dass die Mitarbeitenden wach und sensibel sind fir
aktuelle »Stimmungen« oder das Angebote zeitnah zur Verfiigung gestellt werden. Das ABC der Erwar-
tungen spiegelt somit beides: die Vielfalt der Zielgruppen und damit zusammenhangend die Fiille ihrer

unterschiedlichen Erwartungen an Familienbildung:

« Aufmerksamkeit « Kurse in verschiedenen Sprachen
« Austausch + Lebensweltndhe

 Beratung « Lésungen

- Bestatigung - Niedrigschwelligkeit

« Bildung « Offenheit

+ Dauerprasenz + Orientierung

« Entlastung « Parkplatze

« Erholung + Patentrezepte

« Flexibilitat - Rat

« Gemeinschaft + Ressourcen starken

+ gute Kursleitungen « Service

+ gute Rdume « Starkung Erziehungskompetenzen
- Hilfe + Trost

« hohe Erreichbarkeit (Offnungszeiten) + Unterstiitzung

« Information + Verstandnis

 Kontakt « Verlasslichkeit

- Kostenfreiheit/niedrige Teilnahmebeitrdge « Wohlbefinden

« Kultursensibilitat « Zugehorigkeit

« Kundenbetreuung « Zugewandtheit

Familienbildung macht zeitnah, punktgenau starkende Angebote.

Bei aktuellen Themen und neuen Bedarfen: Familienbildung geht mit.

Inhalte und Formate in der Familienbildung spiegeln die aktuellen gesellschaft-
lichen Entwicklungen. In allen Lebensphasen und Lebenslagen ist Familienbildung
gestaltend dabei - in den eigenen Raumen oder als Geh-Struktur in den Sozial-
raumen. Bildung und Unterstiitzung live, an der Schnittstelle zwischen Bildung,
Beratung und Begleitung, mit diesem Anspruch und Auftrag: Entlastung, Unter-
stlitzung, Ermutigung und Orientierung im Lebensalltag von Familie anbieten.
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EFFEKTE

Welche Zahlen sind fiir ein Bildungsmonitoring wirklich aussagekréftig? Die Gesamtzahl der erreichten Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer, das Volumen an Unterrichtsstunden oder die messbaren Folgeaktivitaten, wie
etwa die Nutzung neuer Angebote? Blo3e Statistiken in dieser Weise erlauben noch keine qualitativen Aussa-
gen. Selbst »harte Fakten« wie spater erreichte Abschliisse sind selten auf nur eine Ursache zuriickzufiihren.
Es bleibt eine systematische Unscharfe, wenn es um Bildungspolitik geht. Mit Zahlen und Fakten genau zu
belegen, wie Familienbildung wirkt, worin genau ihre praventive Leistung besteht und welche (mdglichen)

Folgekosten vermeidbar waren ... so einfach ist die Rechnung nicht.

Die Familiensoziologin Uta Meier-Grawe versucht sie dennoch aufzumachen. lhre Zahlen und Messdaten er-
hebt sie im sozialen Alltag von Familien, insbesondere solchen, die mit groBem Abstand zum Bildungssys-
tem ihren Alltag meistern. Sie beschreibt vor diesem Hintergrund im folgenden Text gut belegte Effekte von
frilhen BildungsmafBnahmen, die Familien in ihrer Bildungsbedeutsamkeit unterstiitzen, und pladiert fiir ein

politisches Engagement zur Sicherung dieser familienpolitischen Leistung.



Effekte: Familienbildung ist notwendiger denn je

FAMILIENBILDUNG

IST NOTWENDIGER DENN JE!

Warum moderne Gesellschaften

auf die Leistungen der Familienbildung nicht verzichten kénnen.
von Prof. Dr. sc. oec. Uta Meier-Grawe, Familiensoziologin,
Professorin und Lehrstuhlleiterin an der Justus-Liebig-Universitat

GielBen, bis 2017 als Sachverstéandige in die Expertenkommission
»Zukunft der Familienpolitik in Nordrhein-Westfalen« berufen.

In jingster Zeit erhélt die Familienbildung von unerwarteter Seite Unterstlitzung: Es sind Bildungsékonomen
und Lebenslaufforscher/-innen, welche die Bildungsbedeutsamkeit von Familie (neu-)entdeckt haben und
nun unisono fiir gute soziale Dienste im familialen Umfeld und eine gleichermaf3en engagierte Eltern- und
Familienarbeit pladieren. Fir die positive Entwicklung eines Kindes ist es von gro3er Bedeutung, dass seine
Eltern und andere unmittelbare Bezugspersonen moglichst von Anfang an und quer durch alle Bildungsgrup-
pen in ihrer neuen Lebenssituation unterstiitzt, eingebunden und in ihrer Erziehungskompetenz und Bezie-
hungsfihigkeit gestirkt werden, sodass einer Uberforderung mit der neuen Lebenssituation vorgebeugt wird;
die Entwicklung eines Kindes ist in diesem Sinne unteilbar. Mit anderen Worten: Nachhaltige Erziehungs- und
Bildungspartnerschaften (hier geht es zunachst um den Aufbau von Bindungssicherheit und die Vermittlung
von nicht kognitiven Fahigkeiten des Kindes) zwischen professionellen Akteuren von Geburt an sind ein Ge-
bot der Vernunft und rechnen sich dariber hinaus. Drei zentrale Studienergebnisse belegen eindrucksvoll die

Effekte von Investition in frihe Bildung:

1) Der Nobelpreistrager fiir Okonomie, James Heckman, hat bei seiner Erforschung der Bedeutung friiher
Forderung aus wirtschaftlicher Sicht die Bedeutung nicht kognitiver Fahigkeiten betont und die Kosten fur
frihkindliche Bildungsprogramme den Folgekosten im Sozial-, Gesundheits- und Justizhaushalt gegentiber-
gestellt, die einer Gesellschaft im weiteren Lebensverlauf von Kindern entstehen, wenn solche Investitionen
in Frihférderung und Bildung nicht vorgenommen werden (Heckman/Masterov 2007). Seine Bilanz ist beein-
druckend: Die grof3te Rendite ist bei kind- und familienunterstiitzenden Programmen zu erwarten, die dem
Schulbesuch zeitlich bereits deutlich vorgelagert sind und Eltern tGber Familienbildungsangebote konsequent
einbinden. AuBerdem sind solche Ertrdge bei Kindern aus benachteiligten sozialen Herkunftsmilieus deutlich

hoher als bei Kindern, die Giber einen bildungsstarken Familienbackground verfiigen.

2) In einer Kosten-Nutzen-Analyse (Meier-Grawe:2014) konnte am Beispiel von zwei hilfesystemibergreifen-
den Modellprojekten — »Perspektiven fiir Familien« (NGrnberg) und »TANDEM - Jugendhilfe und Jobcenter
starken gemeinsam berufliche und gesellschaftliche Teilhabechancen von Eltern und Kindern im SGB Il« (Fiirth)
- aufgezeigt werden, welche individuellen, hilfesystembezogenen und volkswirtschaftlichen Nettoertrage bei
einer (Re-)Integration langzeitarbeitsloser erwachsener Mitglieder von Bedarfsgemeinschaften in den Arbeits-
markt erzielt und welche Wertschopfungspotentiale zudem durch die Stabilisierung der teilnehmenden
Bedarfsgemeinschaften als Herkunftskontext der Kinder perspektivisch generiert werden kdnnen: durch ihre

gezielte (Friih-)Férderung, Angebote der Familienbildung und ihre schulische und schlieBlich ihre berufliche

41



Familienbildung in NRW | Ein starker Bliindnispartner fiir Familien in Nordrhein-Westfalen

42

Integration. Diese Potentiale wurden durch die Modellierung von fallbezogenen moderaten bzw. optimisti-
schen Szenarien ermittelt und kontrastiert mit den individuellen und gesellschaftlichen Folgekosten, wenn
entsprechende vernetzte Hilfemalnahmen unterbleiben oder zu spat einsetzen (pessimistische Szenarien). Es
wird deutlich, dass sich bereits am Ende der Teilnahmedauer nach nur zwaolf Monaten an beiden Modellstand-
orten die investierten Vorleistungen von Land, Kommune und Jobcenter durch Einsparungen infolge positiver
Fallverlaufe teilamortisieren. In der Lebensverlaufsperspektive erweisen sich die investiven Vorleistungen als
minimal im Vergleich zu den Wertschépfungsertragen bei einer gelingenden gesellschaftlichen und beruf-
lichen Integration - allein an den erzielten Steuereinnahmen und gezahlten Sozialversicherungsbeitragen.
Die Ergebnisse sprechen vor allem fiir eine intensivere alltagsbezogene und vor allem vernetzte langerfristige
Unterstiitzung erwerbsfahiger Hilfebedurftiger und ihrer Kinder aus allen Altersgruppen. Eine Fixierung allein
auf die Reintegration der erwachsenen Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft in ein Beschaftigungsverhaltnis
erweist sich dagegen als kaum zielfiihrend. Zu préaferieren sind in jedem Falle integrierte kommunale Konzep-
te, die auf die Starkung der individuellen Ressourcen aller Haushaltsmitglieder, die Beachtung des Familien-

kontextes und des sozialraumlichen Umfeldes der Betroffenen setzen.

3) Kinder, denen ein »kompetenter Anderer« (Holodynski 2006) jeweils zur richtigen Zeit zur Verfligung steht,
erwerben bereits in der frithen Kindheit diverse Strategien, um Bildungsangebote und humankapitalférdern
de Prozesse im weiteren Lebensverlauf selbstandig nutzen zu kénnen. Viele Untersuchungen deuten darauf
hin, dass nicht kognitive Fahigkeiten wie Bindungs- und Konfliktfahigkeit, Alltagskompetenzen, Frustrations-
toleranz, aber auch die physische und psychische Gesundheit eines Kindes fiir seine Personlichkeitsentwick-
lung unter Einschluss der Humanvermogensbildung zumindest genauso wichtig sind wie kognitive Kompe-
tenzen: So zeigt eine neuere US-amerikanische Studie, dass die aus guten selbstregulatorischen Fahigkeiten
abgeleitete Selbstdisziplin eines Individuums fiir den beruflichen Erfolg offenkundig sogar eine gréRere Rolle

spielt als dessen Intelligenz (Duckworth/Seligman 2005).

Betreuung und (Familien-)Bildung von Anfang an

Das Votum fir frithe Bildungsinvestitionen gehdrt inzwischen zu den paradigmatischen Grundsatzen einer
sich erneuernden Bildungs-, Sozial- und Familienpolitik. Diese Politikkonzepte riicken dezidiert ab von der Vor-
stellung, dass eine »Rundum-Betreuung« von Kindern durch die eigene Mutter in den ersten sieben Lebensjah-
ren per se ein gedeihliches Aufwachsen sichert, allenfalls erganzt um den Besuch eines Halbtagskindergartens.
Es wachst die Einsicht, dass es fiir die allseitige Personlichkeitsentwicklung von Kindern bereits in den ersten
Lebensjahren auBlerordentlich bedeutsam ist, spezifische »Zeitfenster« zur Entwicklung von motorischen,
sprachlichen oder kognitiven Kompetenzen zu nutzen und diese Entwicklungsprozesse von Kindern profes-

sionell zu begleiten und differenziert zu unterstiitzen im Sinne einer familienerganzenden Angebotsstruktur.



Effekte: Familienbildung ist notwendiger denn je

Eltern bleiben dabei allerdings die primaren Bezugspersonen im Herkunftszusammenhang, so dass Elternar-

beit und Familienbildung von auf3erordentlicher Bedeutung ist.

Die Prioritatensetzung zugunsten des Ausbaus einer bedarfsgerechten und qualitativ hochwertigen Infra-
struktur fir Kinder und deren Eltern, um diese in ihren Erziehungskompetenzen zu starken, anerkennt, aber
auch die verdnderten Lebensplanungen der jungen Frauen- und Mannergeneration. Gut ausgebildete und
berufsorientierte Eltern sind in einer modernen Dienstleistungsgesellschaft auf verldssliche familienergan-
zende und flexible Angebote der Betreuung, Erziehung und Bildung ihrer Kinder essentiell angewiesen, um
den vielfaltigen Anforderungen der Berufswelt nachkommen zu kénnen. Benachteiligte Eltern und ihre Kinder

brauchen diese Angebote und Dienste oft aus anderen Griinden.

Aufgaben und Spektrum von Familienbildung heute

Folglich ist auch die Familienbildung gefordert, sich auf die verdanderten und auf3erordentlich differenzierten
Bedingungen von Familie und Kindheit einzustellen. Elternschaft und das alltédgliche Zusammenleben mit Kin-
dern sind zu Beginn des 21. Jahrhunderts vielfaltig: Wahrend die einen mit dem Anspruch einer partnerschaft-
lichen Arbeitsteilung Eltern werden, zur »Professionalisierung« von Elternschaft tendieren und um verlassliche
Alltagsarrangements zwischen Familie und einer qualifizierten Berufstatigkeit fiir beide Partner ringen, andere
in traditionelle Geschlechterrollen »hineinschlittern« oder sich bewusst darauf einlassen, bedeutet Eltern zu
werden in bildungsfernen Milieus oft die Verstetigung von multidimensionalen Armutslagen, was ein gelin-

gendes Aufwachsen von Kindern nachweislich erschwert, zumal nach Trennung oder Scheidung.

Ein Bedarf an Unterstiitzung und Begleitung dieser Statuspassage besteht quer durch alle Bildungsgruppen
und Lebensformen. Familienunterstiitzende Dienste sind gefordert, die vielféltigen Bedarfslagen von Eltern
und ihren Kindern in einer kinderentwdhnten Gesellschaft sensibel zu identifizieren und im Verbund verschie-
dener lokaler Akteure tragfahige und passgenaue Settings fiir eine gelingende Elternschaft zu kreieren, die an
den Ressourcen von Mittern und Vatern ansetzen und Fachressortdenken zwischen verschiedenen Professio-

nen im familialen Umfeld konzeptionell wie faktisch Gberwindet.

Es braucht eine praventiv angelegte und sozialrdumlich orientierte Kooperation zwischen sozialpddagogi-
schen, sozialpsychologischen, aber auch familienbezogenen gesundheitlichen und hauswirtschaftlichen
Diensten, um Kinder und ihre Eltern moglichst friih zu erreichen und beim Aufwachsen zu begleiten. Dabei
geht es weniger um die Etablierung neuer Dienste und Hilfsangebote als vielmehr um ihre verstarkte passge-
naue Ausrichtung an den verdanderten Lebens- und Problemlagen von Kindern und ihrem hauslichen Umfeld

sowie um eine strukturell bessere Vernetzung und Abstimmung der bestehenden Infrastrukturen vor Ort.
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Praventive Hilfestellung in prekaren Lebenslagen

Familienbildung reagiert auf die gro3ere Zahl von armen Familien und Kindern in Deutschland. Die vom Insti-
tut fr Sozialarbeit und Sozialpadagogik langsschnittlich erforschten Lebenslagen und Zukunftschancen von
(armen) Kindern bestatigen eindrucksvoll, dass sich Armut von friihester Kindheit an zeigt und in langfristigen
Wirkungen manifestiert. Arme Kinder sind nachweislich beeintrachtigt, was ihre materielle Situation, ihre
soziale Integration und ihre Bildungschancen betrifft. Diese mehrdimensionale Unterversorgung zeigt sich
aber keineswegs erst bei den Fiinfzehnjahrigen, sondern bereits bei den sechsjahrigen Kindern. Im Zeitverlauf
betrachtet, ist diese Entwicklung das Resultat eines Sozialisationsprozesses, der schon in der Kitazeit — so die
Langzeitstudie — erkennbar wird und sich in der Grundschulzeit massiv verstarkt. Der Vergleich mit den Ent-
wicklungschancen nicht armer Kinder dokumentiert gleichwohl, dass Beeintrachtigungen und Auffalligkeiten
von Kindern frithzeitig und dauerhaft vermeidbar sind. Das setzt allerdings eine Politik und Praxis aller gesell-
schaftlichen Akteure voraus, die passgenauen Praventionsstrategien, beginnend mit der Schwangerschaft und
der gezielten Friihférderung der Kinder ab ihrer Geburt, uneingeschrénkte Prioritdt einrdumt. Vornehmlich
sind es Betreuungs-, Bildungs- und Hilfesysteme, die mit ihren Konzepten und Hilfsangeboten auf den Tatbe-
stand reagieren missen, dass in der bundesdeutschen Gesellschaft eine stetig wachsende Zahl von Kindern
heranwachst, deren Eltern selbst zeitlebens keinen beruflichen Abschluss erlangen mit allen Konsequenzen,
die daraus fur die Lebens- und Bildungschancen dieser Kinder erwachsen. Vielfiltige Projekte und Modell-
versuche, wie sie vor Ort und auf Initiative oder in Kooperation mit Familienbildungsstatten erprobt werden,
um diesen Entwicklungen wirkungsvoll und frithzeitig zu begegnen, gilt es, in die Regelpraxis zu ibertragen
und durch adaquate politische Rahmenbedingungen auf allen foderativen Ebenen zu flankieren. Aber auch
Eltern und Kinder aus anderen Bildungsmilieus haben einen steigenden Bedarf an Beratung und begleitender

Unterstltzung.

Familienbildung ist notwendiger denn je!

Wahrend der U3-Ausbau inzwischen in Fachkreisen als ein erstaunliches Erfolgsprojekt bei der Modernisierung
der sozialstaatlichen Infrastruktur in Deutschland betrachtet wird, bedarf es bei anderen familienunterstiitzen-

den Dienstleistungen eines vergleichbaren politischen Willens und erheblicher Kraftanstrengungen!

+ Nicht der Riickbau von Familienbildungsangeboten steht an, sondern ihre bestandige Anpassung und
Erweiterung an die sich verdndernden und diversifizierten Bedarfe von unterschiedlichen familialen

Lebensformen.

« Das heif3t auch Sicherung und Erweiterung von Ressourcen in diesem Bereich (Personal, Rdaume, zertifizier-

te Fortbildungen, z. B. zur intergenerativen oder interkulturellen Fachkraft).

5 Zusammenfassende Schlussfolgerungen und Vortrag von Prof. Dr. sc. oec. Uta Meier-Grawe am 24.2.2015 in Dortmund auf dem
Abschluss-Workshop der LAGen der Familienbildung in NRW.



Effekte: Familienbildung ist notwendiger denn je

- Ein Bedarf an Unterstiitzung und Begleitung besteht quer durch alle Bildungsgruppen und Lebensformen.

« Familienbildung ist Teil der sozialstaatlichen Infrastruktur, um Familien in unterschiedlichen Lebenslagen,
Lebensphasen und Familienkonstellationen zu unterstiitzen, zu beraten und ihnen zu Selbstwirksamkeits-
erfahrungen zu verhelfen. Im Kern geht es darum, Familienbildung als ein unverzichtbares Dienstleistungs-
angebot zu begreifen, das Frauen und Mdnner dazu ermdchtigen will, ihren Alltag zwischen Familie und

Beruf in guter Lebens- und Beziehungsqualitat zu gestalten.

« Niedrigschwellige Angebote, Abbau von birokratischen Hiirden und Informationsdefiziten erweisen sich

als Ressource zur Alltagsbewdltigung und Armutsvermeidung.

« Angesichts der Bildungsbedeutsamkeit von Familie bei gleichzeitiger Ausdiinnung von familialen Netz-
werken sind alltagsunterstiitzende Angebote der Beratung, Begegnung und Familienbildung unerlasslich.

Es geht um die Vermittlung von Lebensplanungs-, Alltags- und Erziehungskompetenzen.

« Sozial- und Bildungspolitik muss daflr sorgen, dass alltagsunterstiitzende Infrastruktur v. a. in den Stadt-
teilen ausgebaut wird, in denen sich Bedarfe konzentrieren. Familienbildung ist unverzichtbarer Teil der

familienbezogenen Infrastruktur und damit ein harter, kein »weicher« Standortfaktor.

Literaturangaben: Siehe Literatur am Ende der Broschiire
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HERAUS/FORDERUNGEN

Im folgenden Kapitel geht es um eine Reihe von Punkten, die der Kldarung bediirfen: Finanzierungsfragen
und Organisation werden zunehmend zum Mehraufwand, der anerkannte Familienbildungseinrichtungen
an die Grenze der Belastbarkeit fiihrt. Bei den Forderverfahren setzen die Verbesserungsvorschlage der Prak-
tikerinnen und Praktiker an. Die Verfahren miissen schlanker und einfacher werden. Es geht dabei - natiirlich

- auch um die finanziellen Rahmenbedingungen.

Im Kern aber ist hier mehr zu besprechen: Neben Planbarkeit und transparenten Entscheidungsprozessen
geht es um Klarheit beziiglich einer Zukunftsvision fiir Familienbildung in NRW und einer abzustimmenden

gemeinsamen Strategie auf dem Weg dahin.
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HERAUS/FORDERUNG 1

FINANZIELLE RAHMENBEDINGUNGEN IN DER FAMILIENBILDUNG

Die Forderstruktur hat sich in den letzten zwanzig Jahren erheblich verandert. In den 90er Jahren stand die
Finanzierung in der Regel auf drei Sdulen: Férderung nach dem Weiterbildungsgesetz (WbG) NRW, Trageranteil
und Teilnehmerbeitrage. Heute setzt sich die Gesamtfinanzierung der Familienbildungsangebote aus sehr vie-
len unterschiedlichen Finanzierungsquellen zusammen. Weiterhin bleibt festzuhalten, dass — mit Blick auf die
Gesamtkosten der jeweiligen Familienbildungsangebote — der prozentuale Anteil der gesetzlich verankerten
Fordermittel nach WbG erheblich zurlickgegangen ist, wahrend sich der Anteil der Teilnehmerbeitrage deut-
lich erhoht hat. Ausgleich schaffen weitere Finanzierungen durch Bund, Land, Kommunen sowie Eigenmittel,
Erlose aus wirtschaftlicher Tatigkeit, Stiftungen, Spenden und Kollekten. Nur durch einen geschickten Finan-

zierungsmix kdnnen die Bildungsangebote sichergestellt werden.

Die Sicherstellung der finanziellen Existenz der Einrichtung bedingt hohe Anforderungen an das betriebs-
wirtschaftliche Know-how sowie an das Verhandlungsgeschick der Einrichtungsleitungen im Umgang mit
Zuschussgebern und Partnern: Jeder »Fordertopf« hat sein eigenes Antrags- und Nachweisverfahren sowie
eine eigene Verwendungslogik sowie auch Zeitvorgabe. Der mit der Mittelakquise (Beantragung und Verwen-
dungsnachweislegung) verbundene Zeit- und Arbeitsaufwand ist erheblich. Zusatzlich steht diese Situation
im Widerspruch zu einer moglichst dynamischen und individuellen Weiterbildungsplanung. Diese wird seitens
der Teilnehmenden - bedingt durch veranderte, individualisierte Lebensbedingungen, Ungleichzeitigkeit von
Familienphasen, unterschiedliche Lern- und Bildungsbiografien — und auch seitens der Kooperationspartner,

Politik, Verwaltungen etc. zu recht eingefordert.

Grundlage der Landesforderung in NRW ist das Weiterbildungsgesetz

Das WbG in NRW regelt die organisierte Weiterbildung fiir Erwachsene. Es zielt darauf ab, eine flachendecken-
de Bildungsarbeit in NRW sicherzustellen. Nach dem WbG anerkannte Einrichtungen der Familienbildung er-
halten dartiber hinaus sowohl eine Personalkostenférderung als auch eine malBnahmenbezogene Férderung
in Form von Unterrichtsstunden und Teilnahmetagen. Auf Antrag kdnnen sie vom Familienministerium fur
ihre Familienbildungsarbeit weitere finanzielle Mittel erhalten. Dabei handelt es sich um »Sonderférdermittel,
die die Teilhabe ausgewdbhlter Zielgruppen und Kindern an den Bildungsangeboten ermdglichen. Auch eine
parallel stattfindende Kinderbetreuung kann dartiber finanziert werden. Allerdings werden diese Mittel jedes
Jahr unter dem Vorbehalt eines giiltigen verabschiedeten Landeshaushalts bewilligt. Die Einrichtungen der

Familienbildung brauchen fiir ihre Planungen jedoch finanzielle Sicherheit.

Festzuhalten bleibt, dass, obwohl die Finanzierungsstrome der Familienbildung insgesamt vielfaltiger gewor-
den sind, es nicht gelingt, Familienbildungsangebote fiir arme Familien in ausreichendem Maf3e kostenfrei
anzubieten. Eine bessere staatliche Unterstlitzung ware an dieser Stelle wiinschenswert. Familienbildung
befindet sich im Dilemma zwischen gesellschaftlichem bzw. politischem Anspruch und fehlenden ausrei-
chenden finanziellen Ressourcen. Positive Signale hat das Familienministerium mit Sonderzuwendungen in

den Jahren 2006 bis 2008 gesetzt. In diesen drei Jahren wurden finanzielle Mittel fir die Durchfiihrung von
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Elternkompetenzkursen zur Verfligung gestellt, die z. B. das Programm »Starke Eltern - Starke Kinder« fir viele

Milieus zugdnglich machten.

Aktuell stellt das Familienministerium den nach dem WbG anerkannten Einrichtungen der Familienbildung
Sonderfordermittel fir die Leistungen der Familienbildung in Familienzentren zur Verfligung. Seit 2012 fordert
das Land zusatzlich Elternstartkurse, die Eltern mit Kindern im ersten Lebensjahr einen kostenfreien Einstieg
in die Angebote der Familienbildung ermdéglichen. Beide Fordermdglichkeiten stellen eine Anerkennung und

politische Unterstiitzung der praventiven Bildungsarbeit dar.

Kritisch anzumerken ist, dass sowohl die Fordermittel der Leistungen der Familienbildung in Familienzentren
als auch die Mittel fur Elternstart nicht sicher sind. Es fehlt eine nachhaltige Finanzierung, die als verlassliche
Planungsgrundlage fiir die erfolgreiche Bildungsarbeit insbesondere in schwer zuganglichen Milieus erforder-

lich ist.
Fiir die Zukunftsfahigkeit brauchen Einrichtungen der Familienbildung in NRW:

- ausreichend gesicherte finanzielle Mittel,

+ regelmaBige Anpassung der Zuschiisse an Lohn- und Personalkosten,

- ein Budget flir Innovationen und Foérderbedingungen fiir passgenaue Bildungs-Settings, die sich an der
Lebenswirklichkeit der Familien orientieren und den Entwicklungen aktueller Familienbildungskonzepte

entsprechen.

Standortbestimmung mit Richtungsvorschlagen:

die aktuellen Rahmenbedingungen und Vorgaben auf dem Priifstand

- Die Forderung auf der Basis des WbG ist eine sichere Basis flir die Arbeit der Familienbildung und
unverzichtbar. Vor dem Hintergrund der veranderten Bildungswelten und gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen muss sie ausgebaut werden. Nur dann kann Familienbildung auch langfristig ein
verlasslicher Partner gerade auch fiir Familien sein, die es in unserer Gesellschaft nicht einfach haben.

Die Auslegung der Forderkriterien durch das Familienministerium und die Bewilligungsbehdrden sollte
daher bei Bedarf in Abstimmung mit den Tragern der Familienbildung geprift werden, um sie im rechtlich

maoglichen Spielraum den Bedarfen der Praxis anzupassen.

- Die Verortung von Angeboten der Familienbildung sowohl im SGB VI, Kinder- und Jugendhilfegesetz
(KJHG), als auch im WbG NRW ist hilfreich und zielfiihrend, da die im WbG formulierten Bildungsanforde-
rungen einen deutlichen Jugendhilfebezug erfahren. Familienbildung hat damit einen zusatzlichen Auftrag

und Stellenwert im kommunalen Kinder- und Jugendhilfekontext.
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- Die Offenheit in der Beschreibung der Aufgaben der Familienbildung bietet einerseits Raum fiir Innovati-
onen. Andererseits fiihrt sie zu Unscharfen bis hin zur Unklarheit, welche Angebote der Familienbildung
forderfahig sind und welche nicht. So ist z. B. der fir die Gesellschaft relevante und von der Familienbil-
dung aufgegriffene Bereich »Gesundheit und Pflege in der Familie« in der inhaltlichen Eingrenzung auf den

Bereich des KJHG nicht eindeutig enthalten.

- Die Forderung im WBG und erganzende Forderungen orientieren sich an einem Output von Unterrichts-
stunden und Teilnahmetagen. Durch die zugehende Bildungsarbeit, die Vernetzungsleistungen und
Kooperationsbeziehungen sowie das Qualitaitsmanagement hat sich ein personeller Aufwand entwickelt,
der in den vorhandenen Forderstrukturen nicht abbild- und finanzierbar ist. Hier ist es winschenswert,

dass auch diese Leistungen bei zukiinftigen forderstrukturellen Abstimmungen berlcksichtigt werden.

« Familienbildung ist in den Kommunen als Akteur der Jugendhilfe unterschiedlich verankert. Dort, wo sie
an der Jugendhilfeplanung, z. B. an Arbeitsgemeinschaft nach § 78 KJHG, beteiligt ist, werden spezielle
bedarfsgerechte Angebote entwickelt und bereitgestellt, die zum Teil auch in Leistungsvereinbarungen
festgehalten sind. Es ist wiinschenswert, dass Kommunen noch starker als bislang das Leistungsspektrum

der Familienbildung verbindlich in die Jugendhilfeplanung aufnehmen.

« Familienbildung ist ein wichtiger Akteur im Bereich der »Friihen Hilfen«. Die im WbG geforderte durch-
schnittliche Teilnehmerzahl von zehn erweist sich gerade in diesem Kontext als nicht zielfiihrend.
Die Arbeit mit kleinen Gruppen ist besonders intensiv und hilfreich. Es sollten keine Eltern »nach Hause
geschickt werdeng, weil die erforderliche Teilnehmermindestzahl nicht erreicht wird. Vielmehr sind die
Forderkonditionen zu Giberdenken. Sie miissen sicherstellen, dass die schwierige niedrigschwellige
Bildungsarbeit nicht durch hochschwellige Forderkriterien ausgehohlt wird. Dies ist vor dem Hintergrund

einer landespolitischen Ausrichtung auf Pravention sicherlich ein wichtiger und notwendiger Schritt.

« In den niedrigschwelligen Angeboten ist haufig die formale Nachweispflicht der Teilnahme schwierig zu

gewdbhrleisten. Eine eindeutige, einheitliche und rechtsverbindliche Regelung konnte Abhilfe schaffen.

« Da offene Lernformen und offene Angebote fiir einige Teilnehmergruppen zum Bildungserfolg fiihren,

muss ein formaler Rahmen geschaffen werden, der eine Finanzierung dieser Angebote regelhaft sichert.

- Die Fordersystematik kann vor dem Hintergrund der sich rasch wandelnden Teilnehmerbedarfe in einem
kontinuierlichen Wirksamkeitsdialog gemeinsam zwischen Familienministerium, Landesjugendamtern und
der Familienbildung beraten und entwickelt werden. Dies ist zukunftsweisend fir Familien, das Land NRW

und die Einrichtungen der Familienbildung.
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o Familienbildung braucht Riickendeckung durch das Land

und in den Kommunen.

Die nach dem WbG anerkannten Einrichtungen der Familienbildung in NRW
bendtigen eine auskdmmliche Basisfinanzierung mit vertretbarem Verwaltungs-
aufwand, Verfahrenssicherheit in der Frage der Abrechnungsfahigkeit der
Angebote und Planungssicherheit bezlglich der Hohe und des Auszahlungs-
zeitraums der finanziellen Forderung. Sie ibernehmen im gesetzlichen Auftrag
und im offentlichen Interesse Aufgaben (Beteiligung an der Jugendhilfeplanung
oder Koordination bei den Angeboten in Familienzentren), die nicht in
ausreichendem Maf finanziell gesichert werden. Eine auskommliche Finanzierung
muss nachhaltig von der Gemeinschaft getragen werden.

Jede Investition in Pravention spart ein Vielfaches an Folgekosten.
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HERAUS/FORDERUNG 2
MARKETING VON WERBUNG BIS WEITEREMPFEHLUNG

Bildungsanbieter sollten moglichst viele Wege nutzen, auf denen sie ihre potentiellen Teilnehmerinnen und
Teilnehmer erreichen. Unterschiedliche Zielgruppen wollen individuell angesprochen werden. Eine Eltern-
Kind-Gruppe, die schon ab dem ersten Lebensjahr den Schwerpunkt der Sprachférderung bei Familien mit
Migrationshintergrund legt, fihlt sich erfahrungsgemaf3 eher durch Mundpropaganda in der Community
angesprochen oder durch muttersprachlich verfasste Flyer und Plakate und viel Vernetzung im Stadtteil mit
Multiplikatoren als durch einen professionellen Internetauftritt. Der Mix macht’s und so gehoren in fast allen
Einrichtungen zur »Standardausstattung eben auch immer noch: Flyer, Plakate, Pressenotizen und -gesprdche

sowie der »Klassiker«, das gedruckte Programmbheft.

Kaum eine Einrichtung der Familienbildung verzichtet heute auf einen Internetauftritt - wenn die personellen
und finanziellen Ressourcen vorhanden sind — und die Mdglichkeit, sich online tGber einen Computer anzu-
melden. Manche bieten komfortable Anmeldemdglichkeiten tiber Smartphones oder Tabletts. Informationen
und Hinweise auf Veranstaltungen Gber SMS-Versand auf die Handys der Teilnehmenden sind auf Wunsch

mittlerweile moglich und mancherorts Ublich.

Immer mehr Einrichtungen méchten auf Facebook, Twitter & Co prasent sein. Allerdings sind damit auch perso-
nelle Ressourcen fir eine standige Kommunikationsbereitschaft und -mdéglichkeit mit den Kontaktsuchenden
erforderlich. Da allerdings die Gruppe der aktiven Social-Media-Nutzer/-innen im privaten Bereich kontinuier-
lich groBer wird und diese Medien gerade fir die jlingere und mittlere Generation als regelmagig genutztes
Kommunikationsmittel im Alltag an Bedeutung gewinnt, wird sich die Familienbildung in NRW dieser neuen

Herausforderung in besonderer Weise stellen. Wie kann es den einzelnen Einrichtungen der Familienbildung
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gelingen, auf das veranderte Kommunikations- und Medienverhalten ihrer potentiellen Teilnehmerinnen und
Teilnehmer einzugehen? Wie kann es gelingen, die fiir sie relevante Dimension der Social Media zu erkennen
und zukiinftig erfolgreich in die Praxis umzusetzen? Sind Social Media ein Erfolgsrezept eines zukiinftigen
Marketings? Lassen sich Informationen adaquat vermitteln und sind sie gegebenenfalls sogar schon ein Teil
der Bildung? In den nachsten zwei Jahren wird die Familienbildung in NRW die Nutzung digitaler Medien

evaluieren und ausloten, ob diese Art der Kommunikation zur Familienbildung und ihren Zielgruppen passt.

Der Mix macht’s

Marketing und Offentlichkeitsarbeit sind wichtige Faktoren, damit Partner gewonnen und unterschiedliche
Zielgruppen erreicht werden. Insbesondere die kleinen Einrichtungen der Familienbildung verfligen jedoch
nur selten Uber einen ausgewiesenen Etat fir MarketingmalBnahmen und das fachliche Know-how. Selten
gibt es Mitarbeitende, die fiir diese Tatigkeit ausgebildet sind oder eine dafiir klar ausgewiesene Arbeitszeit
zur Verfigung haben. In der Regel sind die Fachbereichsleitungen fiir die Bewerbung der Veranstaltungen in
ihren Fachbereichen zustandig. Gesamtstrategische MaBnahmen des Marketings obliegen in der Regel den
Leitungen der Einrichtungen. »Einzelkdampfer oder kleine Unternehmen kénnen immer nur versuchen, mit

ihren begrenzten Mitteln das bestmdgliche MaBnahmenbiindel umzusetzen.« (Weyand 2014, Seite 37)

Marketing-Faustformel: Handwerk plus Gliick

Fir die Einrichtungen der Familienbildung bleibt die Erkenntnis, dass es nicht die eine Marketing-Erfolgsstra-
tegie gibt, die sich einfach lbertragen lasst. Es gilt die Faustformel »Handwerk mal Gliick«. Zu unterschiedlich
sind die Faktoren wie Informationsgewohnheiten und Kulturen der unterschiedlichen Zielgruppen, Presseinf-
rastruktur, personelle und finanzielle Ressourcen. Eines ist jedoch klar: Die Anforderungen, sich durch Marke-
ting am Bildungsmarkt zu behaupten, sind deutlich gestiegen. Die Familienbildung muss sich zunehmend in-
tensiver mit der Thematik befassen, denn die potentiellen Teilnehmerinnen und Teilnehmer leiten auch von

der Aulendarstellung die Professionalitat der Einrichtung ab.

o Profil zeigen - geht nicht nebenbei!
Die Entwicklung einer zu der jeweiligen Einrichtung mit ihren Ressourcen
passenden Marketing-Strategie ist aufwandig, verlangt zeitlichen und finanziellen
Einsatz und in der Regel auch Anforderungen an die Personalentwicklung, wenn
Leitung und/oder Mitarbeitende fortgebildet werden miissen in Marketingtheorie,
grafischer Gestaltung, Nutzung von Social Media und weiteren Bereichen des
Marketings.
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HERAUS/FORDERUNG 3

PERSONALMANAGEMENT & ORGANISATION

Personalmanagement

Familienbildung ist Arbeit mit Menschen. Sie gelingt, wenn es zwischen den Beteiligten eine Begegnung auf
Augenhohe fiir gemeinsame Lernerfahrungen gibt. Personalmanagement in den Einrichtungen hat zum Ziel,
diese gemeinsamen Lernerfahrungen zu ermdglichen, indem sie in den Hausern und Mitarbeiterteams als
grundlegende Haltung vorgelebt und erfahrbar gemacht wird. Qualitatsbewusstsein und Teilnehmerorientie-
rung fordern eine Entsprechung in der Art und Weise, wie Einrichtungen der Familienbildung geleitet und das
gesamte Personal gefiihrt und geférdert wird, seien es die hauptamtlichen padagogischen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter oder die Kursleiterinnen und Kursleiter; seien sie in der Verwaltung, Haustechnik oder Haus-
wirtschaft beschaftigt oder auf Zeit z. B. flir ein Praktikum. Fiir Leitungen haben sich die Anforderungen auch

in diesem Bereich deutlich verandert.

In vielen Einrichtungen steht ein Generationenwechsel auf der Leitungsebene und bei den hauptamtlich
Beschaftigten an. Gerade in den Einrichtungen der Familienbildung gibt es eine hohe Identifikation der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter mit den Aufgaben und den Einrichtungen. Leitungen und Trager investieren
viel Zeit und Energie, um das in vielen Jahren erworbene Wissen liber Hintergriinde und Verfahrensweisen fiir

Nachfolgende verfligbar zu machen.

Kontinuierliches Feedback zwischen Leitung und Mitarbeiterschaft

Absprachen von geeigneten MalBnahmen zu Fortbildung und Férder- und Entwicklungsbedarfen sind Zielver-
einbarungen, mit denen die Zukunft der Einrichtungen gesichert wird. Mitarbeiter/-innen in der Familienbil-
dung bendtigen spezialisiertes Wissen, um sowohl die Aufgaben aus Verwaltung und Organisation routiniert
erledigen zu kénnen als auch in ihren Fachgebieten als Referentinnen und Referenten im Dialog mit den
Teilnehmenden prasent zu sein. Dieser Spagat erfordert neben der optimalen Organisation der Ablaufe in den

Einrichtungen auch die individuellen Kompetenzen fiir Prioritdtensetzung und Zeitmanagement.

Der friiher Uibliche Einsatz der hauptamtlichen padagogischen Dozentinnen und Dozenten in den Angeboten
ist aufgrund der gewachsenen Verwaltungs- und Organisationsaufgaben jedoch eher die Ausnahme gewor-
den. Gleichzeitig stehen padagogische Fachkrafte in Folge des gesellschaftlichen Wandels kaum mehr fiir eine
langzeitige Honorartatigkeit zur Verfligung. Firr Kurse, Seminare oder Vortrdge miissen daher immer wieder
neue Honorarkrafte angeworben und eingearbeitet werden. Hinzukommt, dass die Honorarbudgets fiir exter-
ne Dozentinnen und Dozenten begrenzt sind und nicht mehr im Einklang mit den berechtigt steigenden Ho-
norarforderungen stehen. Zunehmend haufiger wird von den Dozentinnen und Dozenten auch der Wunsch
nach einer Festanstellung formuliert. Die Férdermittel und Erlose der Familienbildungseinrichtungen kénnen
diese Verdanderungen nicht abfedern. Daher kdnnen die Einrichtungen zurzeit nur versuchen, die externen
Kursleitungen durch reibungslose Abldufe, optimale organisatorische Vorbereitung und persénliche Kontakt-

pflege an sich zu binden, was wiederum mit zusatzlichem Aufwand verbunden ist.
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Der Fachkraftemangel zeigt sich inzwischen auch bei der Nachbesetzung von hauptamtlichen Stellen. In den
letzten Jahren sind die Aufgabenvielfalt und die Anforderungen an das hauptamtliche Personal immens ge-
stiegen. Damit anerkannte Familienbildungseinrichtungen weiterhin fiir Stellensuchende attraktiv sind, muss

Uber eine leistungsgerechte Bezahlung und tber berufspraktische Fortbildung nachgedacht werden.

o Attraktive Bedingungen fiir den Nachwuchs dringend benétigt!
Multidisziplinare Teams (hauptamtliche padagogische Mitarbeiter/-innen und
Verwaltungsfachkrafte, frei- oder nebenberufliche Kursleitungen, ehrenamtliche
Mitarbeiter/-innen, Praktikantinnen/Praktikanten) sichern die komplexen
Abladufe in den Einrichtungen der Familienbildung. Partnerschaftliches, kreatives
und teilnehmerorientiertes Handeln erleichtert die Zugange zur Familienbildung.
Ein professionelles Managementverstandnis (QM), die Personalentwicklung,
-begleitung und Fortbildung unterstutzen die Motivation aller Mitarbeitenden.
Dennoch sind Akquise und Etablierung von neuen, freiberuflichen Kursleitungen
kaum mehr moglich. Die finanziellen Rahmenbedingungen und die
daraus resultierenden aktuellen Honorarsatze sowie die Méglichkeiten der
Vertragsgestaltung in der Familienbildung missen wettbewerbsfahig werden.

Organisation

Ein Blick auf die Organigramme der vielféltigen Trager von Familienbildung in NRW veranschaulicht den
Organisationsaufbau mit den vorhandenen Mitarbeitenden, deren Aufgabenbereichen und Verantwortlich-
keiten. Die Bildungsarbeit wird themen- und zielgruppenbezogen mit kleinen oder in gréBeren Teams von
Hauptamtlichen und Honorarkréften geleistet, der programmatischen Ausrichtung der jeweiligen Dachorga-
nisation folgend. lhren Bildungsauftrag realisieren die Einrichtungen der Familienbildung mit der Bereitstel-
lung und Durchfiihrung von bedarfsgerechten Angeboten. Deren Erfolgsbilanz bemisst sich u.a. an der Zahl
durchgefiihrter Veranstaltungen, am Unterrichtsstundenvolumen und an der Teilnehmerzahl. Auch Finanz-
daten des Haushalts flieBen in das Leistungsergebnis ein, vor allem die Einnahmen aus Teilnehmerbeitragen.
Das Leistungsprofil eines Jahres wird in Statistiken dokumentiert und mit Vergleichsdaten, z. B. aus Vorjahren,
analysiert. Die Informationsweitergabe, das Planen und Evaluieren neuer Aktivitaten und das Treffen von Ent-
scheidungen geschieht in Arbeitskreisen, Sitzungen, Konferenzen und an Runden Tischen. Funktionsbezogen
nehmen die Mitarbeitenden an den jeweiligen Gremien und Konferenzen teil. Einige Mitarbeitende erhalten
darlber hinaus Sonderbeauftragungen flir kommunale, regionale, Gberregionale, landes- oder bundesweite

Vertretungsaufgaben.
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Meist regelt eine Geschaftsordnung das Personal- und Finanzmanagement, die Weisungsbeziehungen und
Zustandigkeiten. Fach- und Dienstaufsicht sind hierin festgelegt. Fiir das Finanzmanagement sind weit-
gehend die Richtlinien des Tragers und der zustandigen Kommunal- und Landesbeh&rde mal3gebend. Viele
Einrichtungen haben diese Abldufe in Prozessbeschreibungen und verschiedenen Verfahrensanweisungen

dokumentiert.

Ein auf einer Markt- und Umfeldanalyse basierendes Marketingkonzept mit entsprechenden Zielen und

Strategien bearbeitet die:

« Produktpolitik (Themen und Schwerpunkte des Bildungsprogramms)
« Preispolitik (Finanzierung der Angebote, Hohe der Teilnahmebeitrage)
- Kommunikationspolitik (Offentlichkeits- und Pressearbeit, Werbung) und

- Distributionspolitik (Zugange zu Zielgruppen)

Eine Fordervoraussetzung fiir die anerkannten Einrichtungen der Familienbildung ist der Nachweis, dass die
Einrichtung auf der Basis eines anerkannten Qualitdtsmanagementsystems zertifiziert ist. Dadurch stehen alle
Einrichtungen vor zusétzlichen administrativen Herausforderungen, da Kosten und Aufwand der Zertifizie-
rung ausschlief3lich trdgerfinanziert sind. Dennoch: Der eigene Anspruch einer hohen Qualitdt findet seinen
Ausdruck in der flr die Einrichtung formulierten Qualitdtspolitik. Diese basiert auf dem jeweiligen Leitbild
des Tragers und dient einer kontinuierlichen qualitatsorientierten Weiterentwicklung des Angebotes. Qualitat
wird durch die Vereinbarung von Qualitatszielen formuliert und tberprifbar. Gelenkt wird sie durch ein Quali-

tatshandbuch, das auch als Leitfaden fiir die tagliche Arbeit dient.

Aktivitaten, Prozesse und Verfahren in den Einrichtungen werden dokumentiert und die Dokumentation wird
systematisch und nach Mdoglichkeit digital allen Mitarbeitenden zur Verfligung gestellt. Alle Einrichtungen
verfligen Uber ein aktives Beschwerdemanagement. Anregungen, Lob und Kritik werden aktiv erbeten und so

dokumentiert, dass Verbesserungsmaoglichkeiten unmittelbar umgesetzt werden kdnnen.

Die einzelnen Prozessabldufe werden regelmaBig Gberpriift und weiterentwickelt, auch wenn dies eine Her-

ausforderung darstellt, da die Ressourcen fiir diese zusatzlichen Aufgabenstellungen begrenzt sind.

Zur internen Organisation gehoren schlie3lich die sachgerechte Raumplanung und die Verfligbarkeit erfor-
derlicher Materialien und Medien. Einige Einrichtungen verfligen Uber eigene Raumlichkeiten, die uneinge-
schrankt genutzt und ausgestattet werden kénnen. Darliber hinaus werden externe kostenfreie oder ange-
mietete Rdume mit entsprechender GréBe, Ausstattung und guter Erreichbarkeit genutzt. Fiir kommunale
Turnhallen oder Schwimmbader, Raumlichkeiten von kirchlichen und anderen Institutionen fallen zusatzliche
Kosten an, die Uber die Teilnahmebeitrdge refinanziert werden missen, was die Angebote fiir die Teilnehmen-

den teurer macht.
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Zunehmend kommt den Beratungsleistungen eine entscheidende Rolle zu. Die Mitarbeitenden informieren
in Einzel- und Gruppenberatungen Uber das Bildungsangebot. Es geht um die Bildungsinhalte, um Fragen der
Finanzierung und die Gewahrung von GebiihrenermaBigungen sowie Hinweise auf externe Institutionen, die

weitere Hilfen fiir Familien anbieten.

Wenn Interessierte sich zu einer Veranstaltung anmelden, wird eine Vertragsvereinbarung auf der Grundlage
des Birgerlichen Gesetzbuchs (BGB) geschlossen. Die jeweils giltigen Allg. Geschaftsbedingungen (AGB)
beriicksichtigen die Bestimmungen des BGB und geben Auskunft Giber An- und Abmeldebestimmungen, zum
Verfahren der Teilnahmegebihrenbezahlung und den Modalitdaten der Gewdhrung von GeblihrenermaBigun-

gen. Auf den personenbezogenen Datenschutz wird jeweils verwiesen.

o Mehr Organisation, weniger Bildungsarbeit?
Von der Bildungsbilanz tiber das Beschwerdemanagement bis zu den Brand-
schutzbestimmungen nehmen die Aufgaben im Hintergrund der eigentlichen
Angebote weiter zu. Weil sich nicht selten die zusatzlichen Leistungsanforderungen
und der eigene Anspruch gleichen, stehen Einrichtungen der Familienbildung
aktuell an der Belastungsgrenze. Ja, es ist ihnen wichtig, dass Teilnehmende und
Kursleitende zufrieden sind. Deshalb werden Leistungsstatistiken erhoben und
ausgewertet. Und sie sind daftir, dass MaBnahmen zur Qualitatsverbesserung
formuliert, umgesetzt und Gberprift werden ...

Dennoch: Der organisatorische Mehr-Aufwand geht zu Lasten der inhaltlichen
Angebote und der Arbeit mit den Zielgruppen. Diese Entwicklung darf sich
nicht fortsetzen.
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UPDATE/FAMILIENBILDUNG 2020

Wir schreiben das Jahr 2020.

Familienbildung ist landesweit das Kompetenzzentrum flir Familienfragen, das alle Familien kennen und das
an unterschiedlichsten Orten angesiedelt in jeder Kommune verankert ist. Die Beratungs- und Bildungsange-
bote stehen allen offen. Kostenfrei. Das Land NRW hat sich einer offensiven Praventionspolitik verschrieben
und setzt sich dafiir ein, dass kein Kind, keine Familie zurlickgelassen wird. Familienbildung ist fester Partner in

allen regionalen Netzwerken, die sich landesweit fiir Bildungsgerechtigkeit einsetzen.

Die Qualitat der Familienbildung liegt in der Gemeinschaft vor Ort, dem gemeinsamen Aufbruch im Stadtteil,
demrealenRaumderLernbegegnung iiberalledigitalen Kommunikationswege und dasLeben mit Apps, TV oder
Facebook hinaus. Uber gewachsene Kooperationen mit unterschiedlichen Einrichtungen, Gruppen und
Religionsgemeinschaften ist sichergestellt, kennt jeder die Angebote der Familienbildung und weil3, dass
diese Familien den Riicken starken. Hauptamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellen durch den Einsatz
freiberuflicher Referentinnen und Referenten sicher, dass die bendétigten Familienbildungsangebote zeitnah
und flexibel moglich werden. Der Wirksamkeitsdialog zwischen Politik und Familienbildung in NRW ist fester
Bestandteil der jahrlichen Planungs- und Entwicklungsgesprache all dessen, was Familienbildung fir Familien

in NRW leistet.

Zukunftsmusik?

Ja! Aber - ohne fachliche Leidenschaft bleiben auch die professionellen Ziele und Zukunftsvorstellungen in
weiter Ferne. Familienbildung geht davon aus, dass es ein Recht auf lebensbegleitende Bildung gibt. Es lohnt,
sich fiir dieses Recht zu engagieren und — wenn notig — auch zu streiten. Und so weist eine Bestandsaufnahme
wie die vorliegende fast notwendig zwei Blickrichtungen auf: Sie ist zundchst Selbstvergewisserung und zeigt,
dass die Themen, Methoden und Effekte der Bildungsangebote in den anerkannten Familienbildungseinrich-
tungen in Nordrhein-Westfalen dem eigenen Anspruch und dem gesetzlichen Auftrag entsprechen. Projekte,
Angebote und Inhalte zeigen Wirkung und erreichen ihre Adressaten zeitnah, punktgenau und starken sie fiir
den Familienalltag und in ihrer Bildungsbedeutsamkeit fiir ihre Kinder. Es besteht Anlass genug, sich mit die-
sen Leistungen selbstbewusst zu zeigen, sich zu messen und messen zu lassen. Die zweite Blickrichtung einer
solchen Bestandsaufnahme muss jedoch notwendigerweise in Richtung der politisch eingeforderten Leistung
und ihrer gesetzlich zugesicherten Finanzierung durch die 6ffentliche Hand gehen. Familienbildung ist eine
origindre und gesetzlich beschriebene Aufgabe, die daher auch zu finanzieren ist. Hier gibt es Klarungsbedarf.

Und so ziehen sich die Anmerkungen dazu wie ein roter Faden durch die Kapitel dieser Broschure.

Die Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in NRW haben aufgezeigt, wo Familienbildung in
NRW heute steht, von wo aus sie startet. Sie haben die aktuellen Handlungsfelder und den giiltigen finanzi-
ellen und gesetzlichen Rahmen beschrieben, die Ziele genannt und die méglichen Wege dorthin aufgezeigt.

Fiir diese Mittel und Wege darf gestritten werden.
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